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VéFime ve spoleénost, kde aktivni zapojeni, ochota iniciovat a realizovat pozitivni zménu jsou béZnou souéasti Zivota
kazdého z nas. My v HESTIA k tomu pfispivame podporou a rozvojem dobrovolnictvi ve viech jeho podobach.

Zijeme dobrovolnictvi. Mame vlastni dobrovolnické programy a dobrovolnictvi je ukotveno v kultufe a kazdodennim
Zivoté organizace.

Zapalujeme pro dobrovolnictvi. Inspirujeme a umoziiujeme jednotlivelim, skupinam a organizacim zaclenit dobrovol-
nictvi v riznych podobach dlouhodobé do svého Zivota. P¥inasime do dobrovolnictvi na jedné strané védomy pfistup
a na druhé strané nizkoprahovost. To znamena, Ze na dobrovolnictvi muze dosdhnout kazdy, kdo méa zajem. Podle
svych priorit, potfeb a momentalnich moznosti.

Aktivné formujeme prostfedi dobrovolnictvi v CR.

Zékladnimi kameny Zivota nasi organizace jsou INTEGRITA, SMYSLUPLNOST NASEHO KONANi a AKTIVN{
PRISPiVAN{ K POZITIVNIM ZMENAM ve spole¢nosti.

Sdilime a Zijeme tyto hodnoty:

RADOST: Je pro nas dulezité mit radost z toho, co délame, pfinaSet nasimi programy radost do zivota nasim
dobrovolniktm, klientim a G¢astnikiim nagich programt. Kdyz se radost z nasi prace vytraci, zpozornime, protoze
néco délame Spatné.

RESPEKT: K sobé samym, nadim klientdm a partnerim. K raznosti, potfebam, moznostem a nazoram kazdého
z nas. K ostatnim pfistupujeme s velkorysosti, toleranci, divérou, otevienosti a pokorou pfi zachovani nasi vlastni
jedinec¢nosti a integrity.

SOUNALEZITOST: Partnerstvi, spoluprace, moznost nékam patfit a sdilet hodnoty. Spoleéné mzeme doséhnout vic
nez kazdy sam, a to jak uvnitf organizace, tak ve spolupraci navenek.

KVALITA: Usilujeme o profesionalitu, o vysokou Groveni a spolehlivost v tom, co délame. Prosté chceme odvadét
poctivou praci, ktera inspiruje, svadi k nasledovani a déla radost.

MANIFEST/MYSLENKOVA SKOLA

Dobrovolnictvi je nejpfirozenéjsim projevem aktivniho ob¢anstvi. Proto nikomu nepatfi a je svobodné.
Dobrovolnictvi nas bavi a délame si ho takové, jaké chceme. Diky nému si uvédomujeme, co je pro nas dulezité,
v jakém svété chceme Zit a co jsme pro to ochotni udélat. Vime, co davame a co dostavame, diky tomu ho mtzeme
prirozené a dlouhodobé propojit se svym Zivotem.

Dobrovolnictvi sjednocuje, zacletiuje. Podporuje pratelstvi a spolupraci. Pfinasi radost. Posiluje nas. S nim rosteme

a rozviji se i naSe sebevédomi. Pomaha nam byt autentickymi bytostmi, které je nesnadné manipulovat.
Dobrovolnictvi je tady pro kazdého, kdo ma zajem.




Uvodem

Mili pratelé,

to nejzasadnéjsi prohlageni uéinim hned v ivodu. O dobrovolnictvi se nebojime a vy také nemusite. Vibec!

Ano, rok 2020 byl prvnim rokem koronavirovym a mnoha z nas nepfinesl nic moc dobrého. Pokud se oviem zamétime
na dobrovolnictvi, byl to rok zlomovy. V minulosti jsme s kolegy, odborniky na dobrovolnictvi z raznych instituci, vedli
velmi ucené a zarovenl emocionélné vypjaté debaty o tom, jestli do dobrovolnictvi patfi sousedska vypomoc. Jestli je
dobrovolnictvi podle Zakona o dobrovolnické sluzbé jiné, lepsi a radostnéjsi, nez viechny ostatni dobrovolnické aktivity
(tedy téch cca 90% zbyvajicich aktivit). Nebralo to konce!

A tumas Certe kropac, tedy koronavirus! Obratem se potvrdilo, Ze zdsadni je praveé ta rozmanitost p¥istupt k dobrovolnic-
tvi. Kazdy st¥ipek té mozaiky ma svou hodnotu a své misto, na kterém ho Zadny jiny nemtze nahradit.

Lonisky rok ndm navic znovu obnazil par dalezitych pravd, na které se v klidnych dobach snadno pozapomene:

Spolupréce je pro spolecnost pfinosnéjsi nez konkurence.
O zménu muze usilovat kazdy, nikdo neni pfili§ maly nebo bezmocny.
Délat spravné véci v pravou chvili, podle vlastniho vnitfniho rozhodnuti, je lepsi nez dlouze zvazovat, zda to délame

spravne a vcas.

Hana Vosmikova,
teditelka HESTIA — Centra pro dobrovolnictvi, z.4.

tym HESTIA 2020

OBSAH

Uvod

Dobrovolnické programy
Generator

Osvéta

Dékujeme

Jak jsme hospodafili v roce 2020

Kontakty




(// Dobrovolnické programy

Programy jsou nase prsty v hliné, ¢éi prsty pfiloZené
na tepu dobrovolnictvi. Jsou to aktivity, kdy p¥imo
do nasi prace nebo prace jinych neziskovek aktivné za-
pojujeme dobrovolniky. Starame se, aby nase programy
flexibilné reagovaly na aktualni potfeby cilovych sku-
pin a spoleéenskou situaci a svym dopadem p¥ispivaly
k pozitivnim zménam ve spoleénosti. Zaroven Sifime
mysSlenku dobrovolnictvi jako védomého, dlouhodobé-
ho a nizkoprahového zivotniho postoje.

PROGRAM PET P

Program Pé&t P je mentoringovy dobrovolnicky program,
ktery nabizi pratelstvi, pomoc, podporu, péci a preven-
ci détem ve véku 6-15 let, které to maji z nejriznéjsich
davodt v zivoté slozitéjsi nez jejich vrstevnici a/nebo
jsou potenciélné ohrozené socidlnim vyloucenim. Cilem
a principem programu je vytvofeni a podpora bezpe¢ného
a fungujiciho vztahu mezi ditétem , menteem” a dospé-
Iym dobrovolnikem , mentorem* (tzv. dvojice).

Dospély dobrovolnik je ditéti kamaradem a neformalnim
vzorem. Dvojice se schazi na jedno odpoledne v tydnu
po dobu nejméné jednoho roku. Diky pravidelnému set-
kévani déti rozviji své socialni dovednosti, u¢i se kvalit-
né travit volny Cas, samostatné se rozhodovat, véfit si,
orientovat se ve svém okoli a planovat si svij ¢as. Dlou-
hodoby ptatelsky vztah jeden na jednoho vytvati prostor
k osobnostnimu a socialnimu rozvoji ditéte i dobrovolni-
ka. Setkavani dvojic doplfiujeme volnocasovymi akcemi

a letnim tadborem.

Program Pét P realizujeme jiz od roku 1996. Jsme prvnim
a zaroven nejvétsim stfediskem programu Pét P v Ceské
republice. Mame povéfeni k socidlné pravni ochrané déti

a program P&t P je akreditovan dle zakona o dobrovolnic-
kké sluzbé. Sluzby programu jsou rodinam s détmi posky-
tovany bezplatné a dobrovolnici nemaji narok na finanéni
odménu.

Rok 2020 se v Pét P nesl ve znameni zmén. Hodné z nich
souviselo s pandemii a nebyly pfijemné: omezeni schii-
zek, nemoznost $kolit nové dobrovolniky & pofadat akce
pro déti a obecné velky pocit bezmoci v neschopnosti
nabizet podporu v takovém rozsahu, na jaky jsme zvyk-
li. Diky tomu jsme se ale také hodné naudili. “Veukuletu”
jsme pfeklopili, co se dalo do online svéta a nase dobro-
volniky, déti a jejich rodice jsme nadale potkavali alesponi
na obrazovkach. S odstupem ¢asu mutZeme konstatovat,
Ze jsme udélali, co jsme mohli a naudili jsme se jesté vét-
§i flexibilité (to se fakt jeté dalo?!) v poskytovani nagich
sluzeb. Obrovské diky patfi véem nasim dobrovolnikam,
Itefi i pTes své vlastni komplikace kvli pandemii nadale
zustali ve spojeni se svymi partaky a byli jim oporou v této
zvlastni dobé.
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V tymu jsme vyuzili toto obdobi na revizi postuptt, zamys-
leni se nad nasi metodikou a strategii. Za uplynuly rok
jsme také stihli tym Pét P obménit, a to rovnou dvakrat.
Nejdfiv jsme se rozlouéili s Anetou Rybétikovou, kterd
se nyni vénuje matefskym povinnostem. Druhad zména
v tymu uZ byla spis obéti celé “covid situace”. Na Cas jsme
mohli v tymu pfivitat novou koordinatorku Kristinu Pela-
kovou, ale museli jsme se pfed€asné rozejit, aby se naplno
mohla vénovat svoji rodiné. Bylo to naroéné obdobi, ale
ustéli jsme to a té&Sime se na vSechna ta osobni setkéani
a nové vyzvy, které na nas Cekaji.

V Pét P bylo v roce 2020 evidovano g7 pfihlasenych
déti, o program projevilo zijem 85 dobrovolnikd,
dlouhodobé fungovalo 54 podpurnych vztahiti dob-
rovolnik — dité. Od roku 1996 bylo v Praze proskole-

no celkem 830 dobrovolniki a fungovalo zde jiZ 756

podpurnych vztaht dobrovolnik — dité.

.V &em bych se chtéla podobat své stard{ kamarddce?
Byt tak hodnd jako ona a umét myslet i na druhé."
(vyhatek z evaluadnfho dotazniku dftéte)
wDobrovolnictvi mi otevirelo oli a utvrdilo mé

v tom, Ze déti jsou naSe budoucnost a je dileZité,
aby jim bylo umoZnéno dospét bez starosti, které

k jejich véku nepatif. Velmi si vd%{m osob, které
pro dobrovolnictvi #ijf a vénuji do toho veskerou
energii a 1lésku, bez které by to ne3lo."

(vyfiatek z internfho prizkumu mezi dobrovolniky)

Program Pét P v roce 2020 finanéné podpofili Mi-
nisterstvo prace a socialnich véci CR (NDT Rodina
241 987 K¢&), Ministerstvo vnitra CR (Rozvoj dob-
rovolnické sluzby 145 ooo K¢), Magistrat hlavniho
mésta Prahy, Méstské ¢asti hlavniho mésta Prahy 4,
5, 6, 8, 10, 11, 14, Nadace Terezy Maxové détem, Nada-
ce Pangea a mnoho firemnich a individualnich dar-

cli. VSem mnohokrat dékujeme.

Za Program Pét P Ivana Hradeckd, Alena Veseld,
Aneta Rybdrfkovd a Kristina Peldkovd

KOMPAS

Program KOMPAS (KOMunikace — PArtnerstvi — Spolu-
prace) je mentoringovy dobrovolnicky program pro déti
od 6 do 15 let. Principem programu KOMPAS je vytvo-
feni pratelského prostfedi, které umozni détem rozvijet
své komunika¢ni schopnosti a socialni dovednosti a dale
nabizet moZnost seberealizace a rozvoje dobrovolnikim.
Mame povéfeni k socialné pravni ochrané déti a program
KOMPAS je akreditovan Ministerstvem vnitra dle zakona
o dobrovolnické sluzbé.

COMPsS



V roce 2020 probihal KOMPAS omezené kvili epide-
mii COVID-19 a s ni spojenymi vladnimi opatfenimi, ale

od podzimu jsme zahajili online schizky prostfednictvim
platformy MS Teams. Podaftilo se nam vytvofit nové gko-
leni pro zajemce o dobrovolnictvi programu KOMPAS,
také on-line. Diky tomu bylo mozné, aby zasadni aktivi-
ty programu dale probihaly. Fungovaly celkem 3 skupiny
programu KOMPAS a to na ZS$ Jizni (Praha 4), ZS Lyckovo
namésti (Praha 8) a tfeti skupinka probihala pouze v on-
line formé a dle dne v tydnu, kdy program probihal, jsme
ji nazvali Uterni — schiizka je primarné uréena pro déti
z Prahy 2.

Od roku 2020 také mame Evu Kubalovou, koordinatorku
dobrovolnikt. Diky navySené kapacité jsme mohli ne-
jen pretvaret aktivity do online formy, ale také je udrzet
v provozu. Pro dobrovolniky jsme uspofadali dva tema-
tické workshopy , Netolismus* a , Sikana*“

Za rok 2020 evidujeme 20 aktivnich dobrovolnika a 20
zapojenych dé&ti, vycvikem tuspésné proslo 6 novych
dobrovolnikd.

Vybér evaluace programu KOMPAS dobrovolniky:
"S KOMPASem jsem pro¥il GZasné 2 roky (dokonce 2,5).
Téch zkudenosti, vzpominek a ziskanych prdtelstvi

si neskute&nd vd¥{im."

"Mém radost, kdy% vidim, %e to déti bavi a KOMPAS

pro né md smysl."

Program KOMPAS v roce 2020 finanéné podpofi-
ly Ministerstvo Skolstvi, mladeZe a télovichovy CR
(169 017 K¢&), Ministerstvo vnitra CR (Rozvoj dobro-

volnické sluzby 75 ooo K¢), Magistrat hlavniho més-

ta Prahy, Méstské ¢asti hlavniho mésta Prahy 2, 4, 10.
VSem mnohokrat dékujeme.

Za program KOMPAS Adéla Prechovd a Eva Kubalovd

TABOR

Tabor je urCeny pro déti z nasich mentoringovych dob-
rovolnickych program@ Pét P a KOMPAS, které se z ruz-
nych duvoda (ekonomickych, zdravotnich, vychovnych,
rodinnych, socidlnich aj.) nemohou Gcastnit béznych dét-
skych tdbort. Skrze individualni pfistup, pratelské pro-
stfedi a program pfizptsobeny specifickym potfebam déti
vzniké bezpecné prostfedi, kde mohou déti prozit letni ta-
bor bezstarostné a s radosti.

Rok 2020 byl pro pfipravu i realizaci tdbora velmi naroc-
ny. Tvrdé jsme pracovali a doufali, Ze tabor bude. A byl!
Méli jsme velkou radost, Ze se tabor nakonec mohl usku-
teénit a Ze jsme mohli détem dop¥at ¢ast léta v p¥irodé
mezi kamarady. Tabor bychom nemohli uskute¢nit bez
nasich skvélych dobrovolnikd, ktefi s ndmi na tdbor jezdi
v roli oddilovych vedoucich. V roce 2020 se tédbora ticast-
nilo 13 dobrovolnikdy, ktefi sviij ¢as vénovali 31 détem.

Celotaborova hra, ktera se v pribéhu tédbora odehréla,
byla ve znameni pirath a hledani ztraceného pokladu.
Spoleénymi silami se nam podafilo poklad dobyt a na pa-
matku jsme si kazdy odnesli zlatou minci, kterd ndm bude

nasi spole¢nou vypravu pfipominat.
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Tabor v roce 2020 finanéné podpof¥ili Ministerstvo
skolstvi, mladeZe a télovychovy CR (24 800 K&), Ma-

gistrat hlavniho mésta Prahy, nadace a mnoho fi-
remnich a individualnich darct. VSem mnohokrat
dékujeme.

Za tdbor Adéla Prechovd, Alena Veseld,
Aneta Rybdiikovd, Zdefika Kohoutovd,
Markéta Bézovd, Eva Kubalovd

3G-TRI GENERACE

Program 3G-t¥i generace je dobrovolnicky projekt, ktery
aktivizuje osoby star3i 50 let prostfednictvim dobrovol-
nické ¢innosti a vénuje se dulezitosti mezigenera¢nich
vztahl a jejich pfinosu pro vSechny zGcastnéné stra-
ny. Zakladni myslenkou projektu je podpora solidarity
a soudrznosti mezi generacemi. Véfime, Ze mezigenerac-
ni vztahy maji zasadni vyznam pro rozvoj jedince i spo-
le¢nosti a pro kvalitu zivota v kazdém véku.

I prubéh 3G-tfi generace byl ovlivnén pandemii CO-
VID-19. Pocitili jsme nejen pfimé omezeni &innosti
dané vladnimi opatfenimi, ale se také pandemie dotkla
nasich seniort. Tém se obratil Zivot naruby. Z role téch,
ktefi jsou aktivni a pomahaji, se dostali do pozice téch,
ktefi jsou sami ohroZeni a omezili své aktivity na mi-
nimum. Proto jsme nedosahli na o¢ekavané pocty no-
vych zajemct o zapojeni do programu a dlouhodobych
dobrovolniku. JelikoZ o¢ekavame, Ze tento trend bude
i v nasledujicim obdobi pokratovat a nami cilena ge-
nerace dobrovolnikt bude i nadale patfit do rizikové
skupiny, rozhodli jsme se v sou¢asné dobé fungovéni

programu pozastavit. Nechceme nijak ohrozit zapojené

skupiny, ale stale véfime, Ze dobrovolnictvi i ve stra-
gich generacich ma smysl. Vyuzili jsme proto volné&jsi
¢as a pripravili vylepSeny program, u kterého véfime,
Ze vice reflektuje aktudlni potfeby spole¢nosti. AZ na-
stane vhodna doba, kdy se opét zaénou naplno rozvi-
jet proseniorské aktivity, budeme mit co spolecnosti
nabidnout.

V Praze jsme v roce 2020 evidovali 17 zajemct o dobrovol-
nictvi a dlouhodobé fungovala ¢tyfi mezigeneraéni spo-
jeni. Dobrovolnici tak rodindm vénovali pfes 250 hodin
svého Casu. Program funguje nejen v Praze, ale i v dalgich
6 méstech v Ceské republice, celkem tedy bylo 10 dlouho-
dobych spojeni dobrovolnika s rodinou.

Program 3G-t¥i generace v roce 2020 finanéné pod-
pofili Ministerstvo prace a socialnich véci CR (NDT
Senior 242 794 Ké&), Ministerstvo vnitra CR (Roz-
voj dobrovolnické sluzby 45 0ooo K¢), Méstské ¢as-

ti hlavniho mésta Prahy 4, 5, Nadaéni fond Veolia

a mnoho firemnich a individualnich darct. VSem
mnohokrat dékujeme.

Za Program 3G-t¥i generace Zuzana Lejskovd



FIREMN{ DOBROVOLNICTVI{

V ramci firemntho dobrovolnictvi pomahame firmam na-
stavovat a designovat jejich vlastni firemni dobrovolnické
programy a aktivity, vétdinou v souladu s celkovou kon-
cepci CSR nebo udrzitelného rozvoje. Zarovern pomahame
s kazdodennim managementem programt od pfihlago-
vani dobrovolnikd, pfes organizaci dobrovolnickych dni
a akei az po pojisténi dobrovolnikd a vyhodnocovani.

V minulém roce dostaly firemni programy tvrdy covidovy
uder a po vétdinu roku nebylo mozné tradiéni skupino-
vé dobrovolnické aktivity organizovat, at uz kvli vlad-
nim omezenim nebo v souladu s firemnimi omezenimi.
V hlavnich dobrovolnickych sezénach byla spousta akti-
vit nékolikrat pfesouvana a nakonec zruSena. I pfes tuto
nepiiznivou situaci se ndm podafilo zrealizovat vice nez
stovku firemnich dobrovolnickych aktivit a zapojit pfes

600 dobrovolniki. Navic byli tito dobrovolnici v dale-
ko vétsi mife motivovani se zapojovat do dobrovolnictvi
i ve svém volném c¢ase. Jsme moc radi, Ze i v této t8zké
dobé bylo spoustu firem, které byly ochotny hledat cesty,
jak v dobrovolnictvi pokracovat.

Ajakjsme se v pribéhu roku snazili reagovat nanovou rea-

litu? Hned béhem prvnich jarnich omezeni jsme do na-
bidky firemnich programt zacali zatazovat aktivity, které
pomahaly fesit akutni nedostatek ochrannych pomucek
jako napfiklad siti rousek pro rizné socialni a zdravotni
neziskové organizace. Zaroven jsme zafadili v daleko vét-
§i mife i individualni venkovni aktivity jako tklid p¥iro-
dy nebo charitativni béhy. Témito aktivitami jsme chtéli
podpofit efektivitu prdce zaméstnanc na home office,
ale i pohyb na Cerstvém vzduchu pro posilovani imunity.
V druhé ptlce roku ale pfisla 2. vlna pandemie a zacalo byt
jasné, ze bude potfeba zdsadnéjich zmén, aby programy
mohly v takovychto podminkach dale fungovat. Hlavni
Gsili jsme zaméf¥ili na oblast expertnich dobrovolnickych
aktivit, které lze realizovat i na dalku a zacali jsme pra-
covat na novém portalu pro online dobrovolnictvi dob-
romani.online. Pustili jsme se také do online konzultaci
awebinafl, abychom koordinatordm firemnich programu
poskytli co nejlepsi podporu.

Véfime, Ze pandemie v kone¢ném duasledku vyraz-
né urychli rozvoj expertnich dobrovolnickych aktivit,
které se stanou bé&Znou a duleZitou souéasti firemnich
dobrovolnickych programt. Je nesporné, Ze tyto pro-
jekty pfinaseji vyrazné vyssi pfinosy, jak pro nezisko-
vé organizace, tak pro samotné dobrovolniky a jejich
zaméstnavatele.
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Ohlasy dobrovolnikt z dobrovolnickych dni

JPPi{jemny den s kolegy. Organizace celého dne na 1!
Udélali jsme spoustu préce, poznal jsem kolegy

z tymu i jinych tymd&. Panovala dobrd ndlada

po celou dobu, a hlavné byl za ndmi vidét vysledek.
Ukdzali jsme, fe dovedeme mdknout a pobavit se

zdroven. ,,

JPFijemné strdveny &as v pirirodé, ktery mél
i pracovné-pomocnou ndpli. Odpodinek od ka¥dodenni
prdce z HO v dobé koronavirové a konelné osobni

setkdni s kolegy."

«Bylo to pro mne dileZité setkéni s kolegy po 3
mésicich, kdy jsem na home office. Celkem nase
skupina 6-ti 1id{ nasbirala 10 pytld odpadkd

a v8ichni vime, %e jsme pomohli krajiné i pfirodé.
Podasf ndm prdlo a ndlada byla dobrd."

Jak hodnotily pomoc firemnich dobrovolnikd neziskové
organizace?

,0d podtku epidemie se nd¥ tym potykal s tim, jak
co nejrychleji piejit do online prostiedi, a jak

si zachovat efektivni spoluprdci a funkéni vazby
tymu i na ddlku. Online setkdnf s dobrovolnic{
méla pro ndd tym vyznam v podobé nové vzniklého
a velmi cenného prostoru pro sdileni zpétné vazby
tymu s moZnosti nachdzet rovnou novéd redeni,
ndstroje, zprestiovat si cfle i nastaveni procesy,
kompetence. Probéhla 4 setkdni na piedem stanovend
témata podle nadf zakdzky. Setkdni byla moc
pfi{nosnd. Vérim, e i diky dobrovolnici se ndmi
podai{ si prdci i komunikaci navzdjem zjednodusit.
Velice dékujeme za tuto pifle¥itost!"

y,Dobrovolnfci byli velmi Sikovni, udélali v3e, co
bylo potfeba a byli bychom rddi za jejich dals{

G%ast v nasem Gtulku."

.Moc dékujeme za tym dobrovolnikd z 1. 6. Pomohli
nejen uklidit Kloko&ské skdly a okolf rozhledny
na Dubelku od odpadkd, ale také uklidit kapli sv.
Jana, o kterou spolek pefuje. A dokonce i mistru

restaurdtorovi u kaple sv. Ji¥{ p¥i prédci. Moc

dékujeme."

Za program Firemnfho dobrovolnictvi:
Monika Kissovd, Markéta Bézovd



(// Generator

Generator je nasim centrem excelence pro oblast dob-
rovolnictvi. Je mistem, kde shromaZdujeme expertizu
vzniklou v organizaci i ziskanou v prostfedi. Stava se
podplirnou a rozvojovou platformou pro organizace
a jednotlivce, ktefi maji podobnou myslenkovou skolu
jako my, staraji se jak o sviij vlastni rozvoj, tak aktivné
pFispivaji k systematické podpofe dobrovolnictvi a pFi-
naseji do néj nova témata. Generator vytvaii i podmin-
ky pro vznik komunity kolem HESTIA, a tim podporuje
vzajemnou podporu, solidaritu a spolupraci mezi orga-
nizacemi i v advokaéni roviné.

NAVIGATOR

Jestli bylo néco v roce 2020 na poli dobrovolnictvi opravdu
potfeba, tak to byla pravé podpora koordinatora dobrovol-
nikd. Situace byla nepfehledna a k préci s dobrovolniky
ve méstech i obcich se dostavali lidé, ktefi o dobrovolnic-
tvi do té doby nic moc nevédéli, ale byli velmi odhodlani
to zvladnout. Zkuseni koordinatoti se dostavali do situa-
ci, se kterymi se jesté nesetkali. Vznikaly velké platformy,
které ,naskladiovali“ dobrovolniky ve velkém bez valné

pfedstavy, co s nimi.

Obvykle méme pro koordinatory tfidenni workshop NA-
VIGATOR, ktery vychazi z myslenky, Ze ostatnim muize
cestu ukazovat jen ten, kdo tu svou uz nasel. Vyuzivame

k tomu prozitky, sebezkuSenost a koucovaci pfistup. Né-
kdy fikame, Ze Gc¢astniklim poméahame si dobrovolnictvi
yhacknout“ No a ted bylo na néas, abychom si ,hacknu-
1i“ tuhle situaci, kdy jednak nebylo mozné fungovat pre-
zen¢né a jednak se nikdo nemohl jen tak na t¥i dny vypa-
fit a vzdélavat se. V inoru se nam jesté podafilo provést
Navigatorem skupinu knihovnikt a to byla na dlouhou
dobu posledni skupina, se kterou jsme se setkali v 3D.
Pak padla klec (tedy vladni opatfeni) a nastala doba nikdy
nekoncicich konzultaci. Nejprve individualné a pak uz
jen on-line, on-line, on-line.

Pro ty tymy, které potfebovali rozséhlejsi podporu, jsme
individualni konzultace strukturovali do t¥i setkani, ktera
obsahové kopirovala NAVIGATOR (celkové osm hodin).

Toto hektické obdobi nas inspirovalo k myslence, Ze ko-
ordinator je pro dobrovolniky majdkem, jistym bodem
v rozboufeném mof¥i, na ktery se potfebuji spolehnout.
Tak jsme vytvofili a akreditovali (MPSV) dalsi vzdélavaci
program — MAJAK, leadership program pro koordina-
tory dobrovolniki. Jakmile bude vhodna chvile, kterd
koordindtordim umoZni alespori mirné spocinuti, bude
pro né k dispozici.
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DOBROVID-19

Ve chvilich, kdy jsme nekonzultovali, nesnazili se co nejvic
z potfebného NAVIGATORU piepnout do on-line prostie-
di nebo jsme nevymysleli MAJAK, tak jsme si kladli otazku,
jak dlouho to jesté vydrzime. A tak vznikla myslenka vytvo-
fit on-line nastroj, ktery bude koordinatortim dobrovolnika
k dispozici nepfetrzité a bude jim poskytovat odpovédi
na ty nejcastéji kladené otazky a provede je slozitymi situ-
acemi, které se podle naseho zjisténi ¢asto opakovaly. Tak
vznikl DobroVID-19, spole¢né dilo konzultaéniho a lek-
torského tymu, ktery byl spontanné rozsifen o manazerky
a koordinatorky nasich vlastnich mentorigovych programa
(tedy ty, co o tom vlastné védi iplné nejvic).

Na vzdélavaci aktivity obvykle navazuji zkousky profesni
kvalifikace pro koordinatory dobrovolnika. Je s podivem,
Ze se v prosinci naslo nékolik hrding, ktefi ke vSemu, co
museli zvladnou, jesté slozili zkousku. Maly zazrak!

Za konzultantsky a lektorsky tym
Michaela Jandovd, Monika Kissovd, Hana
Vosmikovd, Ivana Hradeckd a Markéta Bézovd

DOBROVOLNIK.CZ

HESTIA provozuje portal DOBROVOLNIK.CZ jiz od roku
2001. V redakéeni radé jsou tfi redaktorky — dobrovolnice,
ktefi se schazeji spoleéné s séfredaktorkou a manaZzerkou
portalu kazdych osm tydnd a vymysleji obsah clanka
webu. Registrovani uzivatelé se mohou pfihlasit na uve-
fejnéné dobrovolnické pfilezitosti, vlozit vlastni aktivitu
nebo sepsat vlastni ¢lanek s dobrovolnickou tématikou.
Jsme medialnimi partnery cen KRESADLO, akci Uklidme
Cesko, Open House aj.

Rok 2020 muZe mit spoustu pfivlastkd, ale ani v ptipadé
Dobrovolnik.cz bychom ho nepovazovali za bézny. Za-
sadni bylo rozhodnuti nekonkurovat nové vznikajicim

webtim, které si kladly za cil propojit dobrovolniky s ak-
tudlni COVIDOVOU poptavkou. Naopak jsme se snazili
net¥istit pozornost a nové vzniklé platformy propojovat

a na jejich ¢innost upozornovat.

V druhé ptlce roku se zdalo, Ze dobrovolnicka situace
se zklidnila a na portalu se objevovaly pfevazné nabidky
na aktivity, které se daji provadét on-line, a také o né byl
z fad dobrovolnikt nejvétsi zajem.

Za Dobrovolnik.cz Michaela Jandovd a redakéni
rada: Romana Trutnovskd, Tereza Cimburkovd,
Gabriela Medwell a Andrea Skopovd

POJISTENi DOBROVOLNIKU

Diky Hasicské vzajemné pojistovné zprosttedkovavame
pojisténi dobrovolnika v nékolika kategoriich. Kratkodo-
bého pojisténi, dlouhodobé pojisténi a pojisténi pti vyko-
navani zooterapie (pojistén je dobrovolnik + jeho zvite).
V roce 2020 bylo v akreditovaném rezimu pojisténo 2215
dobrovolnik, v neakreditovaném reZimu 467 dobrovol-
nikd, 2486 dobrovolnikd bylo pojisténo v ramci 246 krat-
kodobych akei.

Za pojidténi dobrovolnikd: Michaela Jandova
a Daniela Vy3nd
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DOBROMETR

Jakkoli je pravda, ze dobry dobrovolnik je k nezaplace-
ni, nékdy se pfece jen hodi jeho praci pfepocist na peni-
ze. Vyjadfit ekonomickou hodnotu jeho prace, chcete-li.
A pravé to umi DOBROMETR - aplikace, kterd vznikla
v ramci projektu Cesko s dobrovolnictvim po&ita, za nim#
stoji Vysoka skola polytechnicka v Jihlavé a HESTIA.
Tedy umi to od jara roku 2020, kdy po teoretické pfipra-
vé a prazkumu potfeb vznikla jeho testovaci verze (inter-
netova i mobilni). Od léta je uz DOBROMETR v plném
provozu.

A
l_(,n R

‘%
i

K ¢emu by mélo byt dobré umét pfepocitat vykon dobro-
volnikl na penize? Tfeba ke prokézani vaseho kofinan-
covani projektu dobrovolnickou praci. Pfepocet vychazi
z redlnych mezd a je prubé&zné aktualizovan. Znalost eko-
nomické hodnoty vykonu dobrovolnikt vam pomtze pti
vyjednavani s firemnimi darci i statnim aparatem. Celko-
vé se vam muze hodit jak pti PR, tak pro motivaci vasich
dobrovolnikt. Pokud povazujeme rok 2020 pro dobrovol-
nictvi za pfelomovy, je DOBROMETR dobrym partnerem
pro vykroceni do nové etapy.

Za tym Gesko s dobrovolnictvim poditd

Hana Vosmikova

J Osvéta

Hlavnim cilem ceny K¥esadlo je ocenit praci dobrovolni-
k11, upozornit na pfinos dobrovolnickych ¢innosti v riz-
nych oblastech nasi spoleénosti, zviditelnit jejich pfibéhy
a podpotit tak dalsi ob¢any k zapojeni do dobrovolnic-
kych aktivit.

Dobrovolnicka cena se vzdy udéluje zpétné za rok pfede-
8ly. V roce 2020 jsme pfedavali za rok 2019 a pfedavani
mélo probéhnu v dubnu, ale neprobéhlo. Ze znamych da-
vodil jsme museli pfedavani posunout na za¥. Cim vice
se blizil termin pfedavéni, tim vice jsme trnuli, aby ve
klaplo. A klaplo to.

Deset ocenénych a deset pfibéht, i kdyz téch pfibéha je
mnohem vice, protoze KRESADLO neni klasicka sout&z
a vyhrava tu dobrovolnictvi jako takové.

Cenu si pfevzali nasledujici dobrovolnici a dobrovolnice:

Eligka Obermajerova (Salesianska asociace Dona Boska, z.s.)
Honza Moravec (Pet Heroes z.s.)

Ivana Sankot (Autismus jako dar)

Zdenék Bumbalek (spolek Transkritp),

Lukas Zdrazil (Metropolitni univerzita Praha, 0.p.s.)
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Filip Novék (Domov pro seniory Chodov)

Romana Skéla Rosenbaum (Parkinson-help Praha),
Radek Borovicka (01/14 ZO CSOP “Natura, quo vadis?”)
Svétlana Fukova (Bily kruh bezpedi, z.s.)

Martin Srb (Nada¢ni fond Veolia)

Dékujeme za podporu Magistratu hlavniho mésta Pra-
hy -za podporu finan¢ni i lidskou. Panu priméatorovi dé-
kujeme za zastitu i osobni G¢ast na predavani cen. Vel-
mi dékujeme i Prazskym vodovodim a kanalizacim as.
za dlouholetou finanéni podporu a Mary Kay — Czech Re-
public s.r.0. za darky pro ocenéné. Velké diky patfi i nagim
hodnotitelam.

Kromé& Prahy KRESADLO predavaji nase partnerské or-
ganizace v jinych regionech. Tady je HESTIA pouze pod-
porujicim partnerem v pozadi a duleZité jsou pofadajici
organizace a pfedev3im dobrovolnici. Pfedavani probiha
u jednotlivych partnerti riznou formou a v odlisném na-
Casovani, vzdy méa v3ak slavnostni charakter a vyzdvi-
huje dobrovolnickou &innost. KRESADLO za rok 2019
se predavalo v 8 regionech a celkem si tak cenu mimo
Prahu pfevzali 43 dobrovolnici. Partnerskymi organiza-
cemi pro KRESADLO v regionech jsou: Adorea — dob-
rovolnické centrum Vsetin, z. s.,, FOKUS Vysocina, z.4.,
ADRA, o.p.s. (pobo¢ka v Ceska Lipa), Maltézska pomoc,
0.p.s., (pobocka Brno, Olomouc), ALHELP z.s., Dobrovol-
nické centrum, z.s., ,Dobrovolnicka Regionalni Agentu-
ra DoRA"

Slova jednoho z hodnotitelti

Reakce ocenénych

Tym HESTIA v roce 2020

ZAMESTNANCI

Hana Vosmikova

Adéla Pfechova

Vilém Kupka

Ivana Hradecka

Alena Vesela

Zuzana Lejskova

Eva Kubalova

Monika Kissova

Markéta Bézova

Michaela Jandova

Daniela Vy$na

Aneta Rybatikova do 31. 7. 2020
Renata Steinbauerova do 30. 4. 2020

SPRAVNI RADA

Marek Vozka — pfedseda spravni rady
Bohdana Bfizova

Barbora Chuecos

Josef Slowik

Marek Pavlik

ZAKLADATELE
Jifi ToSner a Olga Sozanska



Dékujeme

Dékujeme vSem nasim darcm, pfiznivcim a podporovateliim, bez vas by to neslo. Velké diky patfi i dobrovolniktim,
ktefi se zapojuji v nagich dobrovolnickych programech, poméhaji nam s fungovanim kancelafe nebo pfi realizaci akei.
Velmi si cenime nagich dobrovolniktl, expertt, diky kterym mtzeme vyuzivat sluzeb, které by pro néas byly jinak finan¢éné
nedostupné. Zvlastni podékovani patfi nasi spravni radé a zakladateltim.

Dékujeme za finanéni podporu:
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Dékujeme za nefinanéni podporu:
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Dékujeme firemnim partnerim:
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Jak jsme hospodafrili Kontakty
V roce 2020

+Zde uvddime vybrané Gdaje z G¥etni zdvérky. HESTIA — Centrum pro dobrovolnictvi, z.a.
Kompletni G¥etni zdvérka obsahujici rozvahu, Zaregistrovan ve vefejném rejstfiku ustava
vykaz zisku a ztrdt a pr¥{lohu Gletni zdvérky, je vedeném u Méstského soudu v Praze odd. U, vlozka 343
zvefejnéna ve vefejném rejst¥iku dstavi v sekeci Datova schranka: wzgryf
sbirka listin a na webu organizace." Jsme platci DPH.
Cislo tétu: 2900340966/2010
VYKAZ ZISKU A ZTRAT 1C: 67779751, DIC: CZ67779751
www.hest.cz, www.dobrovolnik.cz
Spotfebované nalupy - 150 Facebook: HE'STIA—éiﬁ dobro volné, Pétipécko Prazské
a nakupované sluzby Youtube: HestiaNDC, prahasp
Osobni naklady 3532 1149
Dané a poplatky 2 0 Sidlo organizace
Ostatni naklady 57 5 Na Po¥i¢i 1041/12, 110 00 Praha 1
Poskytnuté prispévky tel.: 224 872 075, e-mail: info@hest.cz
(Clenstvi) 2 °
Kancelaf mentoringovych dobrovolnickych programt
Stefanikova 216/21, 150 00 Praha 5
tel.: 257 328 901, e-mail: petp@hest.cz, kompas@hest.cz
Provozni dotace 3503 0
Pijaté prispévky 391 61 Text vyro¢ni zpravy byl schvalen spravni radou
Trzby za vlastni dne 14. 6. 2021.
vykony a za zbozi % 1326
Ostatni vynosy 10 495
ROZVAHA
Dlouhodoby majetek 0
Opréavky k majetku 0
Zasoby 7
Pohledavky 593
Kratkodoby finanéni majetek 1033
Jina aktiva 22
Jméni 95
Vysledek hospodateni celkem 1190
Kratkodobé zavazky 369
Jina pasiva 1

na webovych strankach organizace.



Zapalime vas info@hest.cz www.hest.cz

pro dobrovolnictvi tel. 224 872 075 www.dobrovolnik.cz



