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HESTIA:
LZAPALI VAS PRO DOBROVOLNICTVIi“

Nasim srdecem jsou dobrovolnici.
NasSim motorem jsou nasi zaméstnanci, ktefl vénuji svij
Cas a energii praci, v niz vidi smysl.

Nasim poslanim je $i¥it myslenku dlouhodobé
dobrovolnické aktivity jednotlived, zajistit, aby
dobrovolnictvi bylo pfistupné vSem a aby se

v dobrovolnické praci spojoval lidsky a profesionalni
rozmeér. Propagaci, podporou a rozvojem dobrovolnictvi
a ocetiovanim jeho pfinosu chceme vytvatet pfijemny
sdileny spolecensky prostor.

Cilem nasi prace je prostfednictvim dobrovolnické
¢innosti nabidnout pomoc tém, ktefi ji potfebuyji,
a smysluplnou napln Zivota tém, ktefl pomahaji.

Nasimi partnery jsou subjekty statni spravy

a samospravy, neziskové organizace i subjekty
soukromého sektoru, které se neboji pfispivat k tvorbé
obcanské spolecnosti.

Véfime, Ze nasi ¢innosti jiz od roku 1993 pomahame
k rozvoji ¢eské spole¢nosti v moréalni i obéanské roviné.
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CO DELAME?

Neziskové organizace uéime, jak pracovat s dobrovolniky.
Organizujeme a vedeme kurzy a supervize.
Dobrovolniky pojistujeme.

Dobrovolniky a organizace propojujeme.

Dobrovolnictvi zviditelfiujeme.

Dobrovolniky podporujeme v jejich snaze nezistné
pomahat, oceniujeme je a motivujeme cenou Kfesadlo.

Dobrovolniky vybirame, vzdélavame a odborné
provazime v nasich dobrovolnickych programech Pét P,
3G-tfi generace a KOMPAS.

Spolupracujeme s mezinarodnimi dobrovolnickymi
organizacemi.

Firmy inspirujeme k firemnimu dobrovolnictvi, manazery
podporujeme a se zaméstnanci sdilime jejich radost.

Rozvijime projekty komunitniho dobrovolnictvi.

Dobrovolnictvi zastfeSujeme a vytvafime mosty tam,
kde je potfeba — provozujeme portal www.dobrovolnik.cz.

Vam dékujeme za to, Ze pro vas dobrovolnictvi
ma smysl — Ze pro vis HESTIA ma smysl!

Firemni dobrovolnictvi
Metodické a vzdélavaci centrum
Bez vas by to neslo! DEKUJEME!

Jak jsme hospodafili v roce 2018/Kontakty




Uvodem

Mili pratelé,

nas rok 2018 byl pestry — tak pestry, jak jen muze byt rok transformujici se
organizace, kterd se postupné méni z neziskovky vedené 25 let zakladateli a je-
jich osobnimi vizemi na organizaci vedenou na zékladé spoleéné vytvofené
strategie prostfednictvim feditelky, kterou jmenovala spravni rada. Bylo to ob-
dobi narocné jak pro zakladatele organizace PhDr. Jiftho ToSnera a PhDr. Olgu
Sozanskou, tak pro tym HESTIA, ktery se snazi na jejich vize navazat.
Podivali jsme se k samym kofentim HESTIA a zjistili jsme, Ze jsou stéle zivé.
I nadéle véfime ve spolecnost, kde aktivni zapojeni a ochota iniciovat a reali-
zovat pozitivni zménu jsou béZnou soucasti zivota kazdého z nas. My k tomu
i nadéale budeme pfispivat podporou dobrovolnictvi ve vSech jeho podobéch.
Zijeme dobrovolnictvim a p¥inasime do této oblasti na jedné strané védomy
pristup a dlouhodobost a na druhé strané dostupnost. To znamena, Ze se chce-
me vice nez kdy jindy zasadit o to, aby dobrovolnictvi bylo pfistupné kazdému,

foto: Michelle Adlerova

kdo o n&j ma zajem, podle jeho vlastnich priorit, potfeb a momentalnich moZznosti. S virou, Ze to dobré se prosté neztrati.

Sebelepsi strategie by vSak byla bezcennd, kdyby se nam nedaftilo celym procesem prochézet se vzajemnou tctou a re-

spektem. Nejvétsi diky bych proto tentokrat rada adresovala mym kolegim, bez jejichZ trpélivosti a empatie, ale také

zna¢né miry vnitfni integrity, by to nebylo mozné.
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Hana Vosmikov3, feditelka

»Rok 2018 byl pro HESTIA rokem vyhledt do budoucnosti. Ta bude zaloZena nejen na p#i-

prave strategie, ale i na vyvoji legislativy a dostupnosti finanénich zdroju. Je to naro¢na cesta

nékdy tmavym lesem, ale diky kolektivu naSich pracovnikd nemam pochyb, Ze vSe dobte

dopadne a HESTIA bude nadéle plnou mérou napliiovat své poslani

Jit1 Toner, zakladatel HESTIA




Mentoringove
dobrovolnickeé
programy

g

V tymu Centra mentoringovych dobrovolnickych pro-
gramii doglo k personalni vyméné na pozici koordinator-
ky programu Pét P a do tymu pfibyla zbrusu nova posi-
la v podobé kolegy na pozici koordinatora dobrovolnika
a asistenta. AC bylo léto 2018 extrémné suché, my jsme
si vody uzili vic nez dost ,diky*“ prasklému potrubi. Pro-
story musely byt kompletné rekonstruovany a my jsme
byli na nékolik dlouhych mésict docasné prestéhovani
do provizornich prostor. Mame radost, Ze ani potopa ne-
meéla zniéujici vliv na vysledky nasi prace, a radi se o né
na nasledujicich fadcich podélime:

PROGRAM PET P realizujeme jiz od roku 1996 a jsme tak
vibec prvnim a zaroven nejvétsim stfediskem programu

Pét P v Ceské republice. Stale pracujeme na jeho rozvoji.
poskytujeme Pomoc, Pfatelstvi, Podporu, PéCi a Prevenci.
Jedna se o déti, které maji pfili§ zkuSenosti s odmitanim
a zklamanim, déti, které potfebuji nékoho, komu se mohou
Ssv&fit s problémy, které je trapi, a déti, které maji v zivoté
méné pfilezitosti uzit si legraci a pfijemny ¢as, ziskat nové
zazitky a rozvijet své schopnosti. Zaroven se jedna o déti,

u kterych je pfedpoklad, Ze jim divéra a pfatelsky vztah
s dospélym dobrovolnikem mohou pomoci lépe zvladnout
jejich nepfiznivou situaci. Jejich pfibéhy jsou rizné. Nékte-
ré Ziji s diagnézou ADHD ¢i s poruchami autistického spek-
tra, jiné s nasledky traumatu, zkuSenosti sikany, domaciho

nasili a dal§imi problémy. Hodné déti bojuje s nedostatkem
sebedtivéry, ma potize ve vrstevnickych vztazich a s pfije-
tim sebe sama.

Dospély dobrovolnik je ditéti kamarddem a neformal-

nim vzorem, p¥ijima dité takové, jaké je. Casto je také
jeho prvnim tispéchem v mezilidskych vztazich.

Dobrovolnik se s ditétem schazi na jedno odpoledne tyd-
né po dobu nejméné jednoho roku. Diky pravidelnému
setkavani spolu navazi pratelstvi, vznikne duvéra a zis-
kaji spole¢né zazitky. Dité si rozviji socialni dovednosti,
roz8ifuje zajmy, uli se kvalitné travit volny ¢as, samostat-
né se rozhodovat, orientovat se ve svém okoli a planovat

svij Gas.

Program Pét P je nejucinnéjsi v oblasti sniZeni agre-

sivity (u 65% je vniméano zlep$eni), zlep$eni vztahii

s vrstevniky (66%) a nesoustfedénosti (61%). Ke zvy-
Seni sebeduvéry, schopnosti vyjadFit pocity a samo-
statné se rozhodovat doglo dle vysledki u 60-64%
déti. V oblasti citové lability bylo evidovano zlepseni
u 51% a v oblasti izkostnosti u 52% déti.

(vysledky evaluaéni metody Mentoring v ramci celé
Ceské republiky, Bfizova, 2018)

.Co jsem kamarddstvim ziskal? Vét3{ svobodu, radost,
z4%itky, blbosti i zkusenosti."
(vyhiatek z evaluadnfho dotazniku dftéte)

,Co mi pifind¥{ G8ast v programu? Nové zdZitky
a dobry pocit z toho, e snad piispivdm k lepdfimu

svétu kolem nds :-)."

(vybér z evaluace programu dobrovolniky)

V roce 2018 bylo evidovano 96 pfihlasenych déti
a 186 dobrovolnikii, dlouhodobé fungovalo 70 pod-
purnych vztahtt dobrovolnik — dité. Dobrovolnici
vénovali détem celkem p¥ibliZné 7527 hodin svého
éasu. DalSich pfibliZné& 1993 hodin stravili p¥ipra-

vou, reflexi a supervizemi. Koordinatorky programu

odvedly pfiblizné 636 hodin pfimé prace s klienty
ajejich rodinami.

Od roku 1996 bylo v Praze proskoleno celkem 773
dobrovolniki a fungovalo zde jiZ 672 podpurnych
vztahu dobrovolnik — dité.

4 HESTIA - Centrum pro dobrovolnictvi, vyroéni zprava 2018


http://www.hest.cz/cz/co-delame/program-pet-p

PROGRAM KOMPAS (KOMunikace — PArtnerstvi — Spo-
lupréce) je preventivni mentoringovy program pro déti od 6
do 15 let. Je urcen détem, které se i mezi svymi vrstevniky
citi samy a chtgji to zménit. Byvaji z kolektivu vylou¢ené
z raznych ddvodt — jedna se déti ze socialné slabych rodin,
déti s ADHD, ADD, se snizenym intelektem, déti s depre-
sivni poruchou, déti cizinci apod. Skupince maximalné
osmi déti se vénuji vyskoleni dobrovolnici, ktefi se podileji
na utvafeni skupinové dynamiky a mohou vhodné voleny-
mi aktivitami usmérfiovat vzajemné interakce mezi détmi.
Dobrovolnici i déti diky programu KOMPAS smysluplné
travi volny Cas a udi se jeden od druhého. Schtizky skupi-
nek probihaly na ZS Na Smetance (Praha 2, Vinohrady),
na ZS Jizni (Praha 4, Spofilov) a znovu se podafilo otevfit
skupinku na Z$ Brigadnikii (Praha 10, Strasnice).

Celkem se programu ucastnilo 14 déti a 18 dobrovol-
nikd, probéhlo 67 schiizek.

V prubéhu roku o program projevilo zajem celkem
45 dobrovolniki, z toho 16 jich proslo potfebnym
§kolenim.

Jedna se o velky narust, coz nas velmi t&3i. V roce 2019 bude
probihat nabor déti, aby se naplnila kapacita skupinek.

.V programu se citim velice dobie, Glast mi prinds{
pocit z dobre strédveného &asu a odpodinek od reality."

(vybér z evaluace programu dobrovolniky)

.Dnes to bylo poprvé, kdy jsem si mohla vyrobit obré-
zek s kamarddy."
détmi - odpovéd desetileté divky, kterd chodila v tu
dobu do KOMPASu 3 mésfce a konelné zde na¥la kama-

rddy, se kterymi se mi%¥e vénovat tomu, co ji bavi).

(dryvek z evaluace programu

WNo, jé4 vlastné nevim, zda do KOMPASu bude m{j syn
jedté chodit. On je ted poidd venku se svymi novymi
kamarddy."
rodiéi - odpovéd maminky chlapce, ktery KOMPAS

nav8tévoval Jjeden 8koln{ rok. Do programu jej

(Gryvek z evaluace programu

pfihldsila maminka, protoZe se nové pristéhovali do

Geské republiky, kde nem8l kamarddy a neumé&l &esky).

PROGRAM 3G-TRI GENERACE probih4 dlouhodobé
na nékolika mistech Ceské republiky — v Praze, Ji¢ing,
Kadani, Karlovych Varech, Kroméfizi, Opaveé, Usti nad
Labem a Frantiskové nad Plouénici. HESTIA je nosite-
lem metodiky, drzitelem ochranné znamky a koordinac-
nim stfediskem. Prazsky program je akreditovany Mini-
sterstvem vnitra. V prub&hu roku jsme zménili strukturu
programu tak, abychom ziskali kapacitu pro pfijeti a za-
uceni novych stfedisek. V roce 2018 jsme komunikovali
se zajemci z Liberce, Olomouce a Tfebice.

Program 3G-t¥i generace je tu pro ty, jimZ schazi me-
zigeneraéni kontakt, tedy pro osoby starsi 50 let, kte-
ré nemaji kontakt s rodinou a détmi, v naSem ptipadé
vnoucaty. Tyto osoby se stavaji dobrovolniky a dostavaji
se do role ,,ndhradni babicky“ ¢i ,nahradniho dédecka“
Na druhé strané se zapojuji rodiny, kterym chybi kontakt
s nékym starsim. Béhem fungovéni v programu dobrovol-
nik s rodinou travi volny ¢as a uzivaji si spole¢né chvile.
Vzajemné se obohacuji a sdileji nabyté zkusenosti. Cilem
programu je bezpec¢né zahéjeni dlouhodobého pratelské-

ho mezigenera¢niho vztahu.



http://www.hest.cz/cz/co-delame/program-3-g-tri-generace
http://www.hest.cz/cz/co-delame/kompas

V roce 2018 fungovalo 27 smluvné zajisténych mezigene-

raénich spojeni, z toho pét v Praze. Dobrovolnici stravili
spoleéné s rodinami v mezigeneraénim vztahu za rok cel-
kem cca 952 hodin. Od poéatku programu 3G-tfi generace

s

vzniklo jiZ 74 dlouhodobé fungujicich spojeni dobrovol-

nik — rodina. Z evaluace dlouhodobych vysledkt plyne,

Ze vzajemny kontakt i po nékolika letech od prvniho se-

znameni stale udrZuje celyjch 79,5% t€astniku a u 83,34%

z nich je nejoblibenéjsi skuteéné t¥igeneraéni setkavani
dobrovolnika nejen s ditétem, ale i s celou rodinou.

Soucasti programu 3G-tfi generace je propagace vzajemné

prospésnosti mezigeneracnich vztaht v médiich, na kon-
ferencich a veletrzich. V bfeznu tspéiné probéhl kulaty

sttl organizaci zabyvajicich se podporou mezigeneraénich

vztahti v Praze s cilem navézani spoluprace. Na sklonku

roku jsme pfijali pozvani do pofadu Kava o ¢tvrté radia
Cesky rozhlas Dvojka, kde kromé manaZerky 3G Praha
promluvila i dobrovolnice Libugka se svoji 3G rodinou.

Co pro vas znamena, kdyZ se fekne program 3G-tfi

generace?

6

wJe to setkdvédni détf a prarodidd. Prarodile mohou
dftéti piinést do #ivota jiny pohled a ukdzat mu
jiné véci tieba i jinou formou ne¥ rodile. Pro

v8echny je to velké obohaceni."

«3G-tii generace je super program, ktery je

ddle¥ity pro dne3ni generaci.”

«Skvély ndpad, ktery by si zaslouZil daleko vét{
popularitu obzvlést v Praze, kam se stéhuje hodné
mladych rodin, jejich% rodide zistdvajf na venkové,

na Slovensku."

.Vzpominka na hezké roky, kdy jsem se pravidelné
setkdval s partou bezvadnych lididek = dobrovolni-
ki a samoziejmé také se svym malym kamarddem, se

kterym jsme u%¥ili spoustu legrace."

.PPibyla mi dalsf rodina dét{i a to je to, co mdm
rdda, byt obklopend mladymi lidmi, détem ddt
kus krdsného détstvi, jako jsem méla jé se svymi
prarodi&i."

(vyhatky z evaluace programu dobrovolniky)

wﬁﬁ,,.'r: S1 VATERYE |
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JDobry népad, potiebnd véc."

.Program, ktery nédm pomohl sezndmit se s moc milou

a dnes uZ ndm moc blfzkou osobou."

JPromy3leny program s prekrdsnym zédmérem."

.Déti ziskaly intenzivn{ pozornost a dobi'e naplnény

%as, dobrovolnice obohatila celou rodinu."

.Propojeni ti#{ generaci. Program 3G nédm zprostied-
koval setkdni se spoustou skvélych 1idf a velmi
obohatil #ivot nd% i na¥ich d&t{."

(vyhiatky z evaluace programu rodinami)

.Jakéd schizka byla nejlep8i? Jedna kvétnovd, kterd
zaéinala tim, %e ho3{k maminku odhdnél se slovy:
.U% se prestafite spolu bavit, jé chei m{t Zdenku pro
sebe!"... To potésf:)."

(Gryvek ze zdpiskld ze schiizek dobrovolnice Zdenky)

HESTIA - Centrum pro dobrovolnictvi, vyroéni zprava 2018


https://dvojka.rozhlas.cz/musime-si-pomahat-program-3g-tri-generace-centra-pro-dobrovolnictvi-hestia-7696089?fbclid=IwAR0xo7P8IQKsCfDAsRqzp4Njs7T4Yk1f4vhf2PhA7bUfHfO3VdgrK2emZDc

SPOLUPRACE A POSKYTOVANE SLUZBY

Na podzim jsme tspéiné prosli kontrolou ¢innosti vyply-
vajici z povéfeni k socialné pravni ochrané déti. Pro-
gram P&t P Praha je aktivnim élenem Asociace dobrovol-
nickych mentoringovych programii (od podzimu 2018
Narodni asociace dobrovolnictvi). Koordinatorky MDP se
nadale aktivné zapojuji do setkavani prazské Skupiny ko-
ordinatorts dobrovolnik1, Otevfené skupiny neziskovych
organizaci pracujicich s détmi a mladezi, Mezioborové
skupiny a Interdisciplinérnich intervizi, G¢astni se pfipa-
dovyich konferenci, komunitnich planovani, veletrhtt ne-
ziskovych organizaci a dalSich podobnych akei. Pro stu-
denty, rodice i vefejnost pofadame workshopy, seminare
a prezentace. Mimo pravidelnou ¢innost tvofenou setka-
vanim déti s dobrovolniky poskytujeme détem, jejich ro-
di¢tm, dobrovolniktim a vefejnosti dalsi sluzby.

LETNI TABOR se tak jako v minulych letech uskuteénil
v krasné pfirodé Sluknovského vybézku. V terminu od 14.
7. do 23. 7. 2018 jsme se prenesli do prostfedi Japonska
do pfibéhu starych samuraju. Tabora se zt¢astnilo 31 dét,
12 dobrovolnikl a pétiélenné vedeni. Diky vétsimu poctu

dospélych vedoucich se vyjezdu mohly zac¢astnit i déti,
které jsou z b&znych tdbort vylucovany, nebo si z nich
odvazi nehezké vzpominky. Dobrovolnici se na tabor pfi-
pravovali na celodennim taborovém soustfedéni. Repor-
taz z tdbora se opét objevila ve Zpravickach na TV Décko
dne 21.7. 2018.

JEDNORAZOVE AKCE organizujeme pro d&ti a dob-

rovolniky z naSich programt, nékterych se mohou za-
Castnit i rodice. Hlavnim cilem akci je vidét klienty v in-
terakci s dobrovolniky a ostatnimi tcéastniky. Akci se
konalo celkem Zest, jednou z nich byl vikendovy pobyt
na statku se zvifaty. Fotografie si muZzete prohlédnout

v nasi fotogalerii, nejerstvéjsi zpravy jsou vzdy na na-
Sem faceboolu Pétipécko Prazské.

PSYCHOSOCIALNI PORADENSTVI je nabizeno rodi-
¢tm a daldim zédkonnym zastupcim déti ze viech nagich
programu. Pfiblizné jednou za dva mésice se pod vede-
nim odbornikd konaji rodi¢ovske skupiny, v roce 2018 se
jich uskutecnilo celkem pét.



http://hest.cz/cz/co-delame/program-pet-p
https://www.facebook.com/pet.pe.3
https://decko.ceskatelevize.cz/zpravicky

Narodni

dobrovolnickeé
centrum
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PODPORA DOBROVOLNICKYCH AKTIVIT
HESTIA organizuje a podporuje vyznamné narodni i me-
zindrodni konference zaméfené na téma dobrovolnictvi,
podili se na vyzkumnych projektech a aktivné se Gcast-
ni prace na legislativnich a strategickych dokumentech
dobrovolnictvi.

HESTIA se zapojila do aktivit projektu Cesko s dobro-
volnictvim poéita realizovaného Vysokou $kolou poly-
technickou v Jihlavé. Podileli jsme se na dotaznikovém
Setfeni, na vyzkumné zpravé a na pfipravné fazi tvorby
aplikace. Vysledkem projektu v dubnu 2020 bude nova
metoda evidence dobrovolnickych hodin a vycislovani
hodnoty dobrovolnické pomoci a volné pfistupna aplika-
ce pro koordinatory dobrovolnika. Projekt se realizuje za
podpory Technologické agentury CR.

HESTIA se 11. dubna jiZ popaté stala partnerem Féra 2000
pfi pofadani nejvétsiho veletrhu neziskovek ve stfedni
Evropé NGO Market. Kromé prezentace vlastni ¢innosti
zde poskytovala informaéni a konzultaéni servis ve vé-
cech dobrovolnictvi a zajistovala oficialni dobrovolnickeé

centrum NGO marketu.

Nadale jsme byli partnery Fondu dalgtho vzdélavani MPSV
CR v systémovém projektu Dobrovolnictvi ve vefejné spra-
vé na pozici odborného garanta projektu. Cilem projektu je
podpoftit metodickou pfipravu a pilotni ovéfeni systému
dobrovolnickych programt pro zaméstnance vefejné spravy.
V dubnu jsme se také zi¢astnili konference Neziskovlka 4.0
poraddané tymem TechSoup ze Sdruzeni VIA. K nasi velké
radosti jsme byli vybrani do Inkubatoru napadii. Diky po-
moci jeho IT specialistl a pozdéji i diky velkorysému daru
od firmy Edwards Lifesciences AG a nakupu od TechSoup
raketové odstartoval pfechod organizace do nové techno-
logické etapy, ktery bude pokracovat i v roce 2019.

Ve dnech 20. a 21. Cervna 2018 usporadala HESTIA jiz
osmnéctou konferenci o dobrovolnictvi, tentokrét ve spo-
lupréci s Komunitnim stfediskem KONTAKT Liberec,
p. 0. s tematikou Dobrovolnictvi, mezigeneraéni a ko-
munitnivztahy. Jednim z hlavnich témat konference byly
mentoringové dobrovolnické programy. Kromé pfedsta-
veni Siroké palety Ceskych mentoringovych programu se
zde uskute¢nila panelova diskuse se zastupci vybranych
programt nad tématem vyzev, které pfed mentoringem
v Ceské republice stoji.

V Hjnu jsme se spolu s daldimi ¢leny Asociace spolecen-
ské odpovédnosti zicastnili v ramci celosvétového dne
darcovstvi a dobrovolnictvi Giving Tuesday networkin-
gového setkani s nazvem ,Nové technologie a inovace
v darcovstvi“, HESTIA se na této akci podilela formou
workshopu ,,Nové trendy a budoucnost firemniho dob-
rovolnictvi“. Po skupinkach se pracovalo na moZnostech
designovani efektivnitho dobrovolnického programu pro
ruzné zaméfené spolecnosti a neziskové organizace. Mlu-
vilo se talké o prileZitostech a limitech expertniho dobro-
volnictvi, o které je mezi firmami stale vétsi zajem.

MEZINARODNI SPOLUPRACE

Ve dnech 14. aZ 17. bfezna se Zuzana Hasanova, vedouci
Centra mentoringovych dobrovolnickych programu, za-
Castnila Evropského mentoringového summitu na Hum-
boldtové Univerzité v Berliné. Na summitu byla pfedsta-
vena pestra 3kala origindlnich myslenek, novych pfistupt
a aktualnich vyzkum? v oblasti mentoringu. Ziskané zna-
losti se snazime vyuzit v praxi a pro ostatni jsme je pretavili
do jednoho bloku vénovaného mentoringovym dobrovol-
nickym programtim pravé na libereclké konferenci.

V dubnu se manazerka firemntho dobrovolnictvi HESTIA Mo-
nika Kissova z(i¢astnila Mezinarodniho workshopu o firem-
nich dobrovolnickych programech v Budapesti. O mnozstvi
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aktudlnich svétovych poznatkl jak nastavit efektivni a Géinny
program firemntho dobrovolnictvi se s Geskymi zajemci podé-
lila v rAmci workshopu na Giving Tuesday a v prubéhu roku je
vyuzila taktéz k aktualizaci aplikace firemniho dobrovolnictvi.
European Pro Bono Summit 2018 v Madridu ukazal nové
sméry v expertnim dobrovolnictvi. Zacatkem fijna se ho spo-
lu s velkym mnoZstvim zastupct z korporatni i neziskové
stéry zGCastnila manazerka firemntho dobrovolnictvi Moni-
ka Kissova. Z jednotlivych workshopt ndm pfinesla spousty
inspirativnich ndpadt a védecké potvrzeni, Ze ti, ktefi se vé-
nuji dobrovolnictvi, jsou Stastné&jsi, a zaroven Ze tastni lidé
vénuji vice svého ¢asu dobrovolnickym ¢innostem!

DARCOVSKY PROGRAM ETELA

HESTIA administruje Darcovsky program o.p.s. ETELA,
ktery je zaméfen na pomoc lidem do 18 let se zdravotnim
&i socidlnim znevyhodnénim.

V roce 2018 bylo ve dvou kolech podpofeno 77 Zados-
ti ¢astkou 831 300Ké. Za dobu fungovani programu

ETELA vénoval §tédry darce pan Pavel Faiereisel potfeb-
nym détem tctyhodnou Eastku 8 218 532Ké. Dékujeme!

POJISTENT DOBROVOLNIKU U HASICSKE VZA-
JEMNE POJISTOVNY, A.S.

Nabizime pojisténi vyhovujici pozadavkum akreditace
u MV i levnéjsi pojisténi pro neakreditované programy,
oboji v dlouhodobé i kratkodobé varianté (pro tu jsme vy-
jednali i pojisténi dobrovolnickych aktivit na tzemi Ev-
ropské unie), pojisténi odpovédnosti za Gjmu a pojisténi
kryjici skody pfi vykonu zooterapie.

V akreditovaném rezimu bylo v roce 2018 pojisténo

2696 dobrovolniku, v neakreditovaném reZimu 505
dobrovolnikii, 2669 dobrovolnikii bylo pojisténo
v ramci 291 kratkodobych akei.

Ki'/'esaDLo 2018 — CENA PRO OBYCEJNE LIDI,
KTERI DELAJf NEOBYCEJNE VECI

Hlavnim cilem udélovani ceny Kfesadlo je ocenit praci
dobrovolnikd, upozornit na pfinos dobrovolnickych éin-
nosti v raznych oblastech nasi spole¢nosti, zviditelnit p¥i-
béhy nezistné vzajemné pomoci a podpo¥it tak dalsi obca-
ny k zapojeni do dobrovolnickych aktivit.

Z 21 nominaci komise vybrala deset dobrovolnikd, ktefi si cenu
Kfesadlo pfevzali v ramci slavnostniho vecera v Rezidenci

primatora hl. m. Prahy dne 24. 4. 2019. Velice si vazime toho, Ze
zastitu nad akci pfevzal primator hl. m. Prahy MUDr. Zdenék
Hfib, ktery i osobné ceny dobrovolnikiim pfedaval. Hudebnim

vystoupenim vecer zpfijemnil Jif Slupka Svérak.

foto: Vaclav Vasku

+Réd bych zachrdnil cely svét. Nejpohodlnéjd{
a nejrozumnéjs{ zplsob je zalit tam, kde Ziji.
A tak to d&lém."

Pavel Svoboda (ocenény dobrovolnik)

JMdm skvély Zivot a zdravé déti. Tenhle dar nevni-
mdm jako samoziejmost. SnaZim se poméhat tém, kteff
takové 8tdst{ nemdli. Pro&? Proto¥e mém tu mo¥nost!"

Honza Homola (ocenény dobrovolnik)

V Ceské republice bylo pfedano celkem 55 Kfesadel,
tentokrat v Plzni, Kladné, Brné, Olomouci, Praze,
Usti nad Labem, Karlovych Varech, Vseting, v Ceské
Lipé za Liberecko a v Pelhfimové za kraj Vysoéina.

DOBI’OVDLH?K .CZ je nejvétsim a nejnavstévovanéj-
$im portalem o dobrovolnictvi v Ceské republice. HESTIA
ho provozuje jiz od roku 2001. V redakéni radé jsou ctyfi
redaktofi-dobrovolnici, ktefi tvofi aktualni clanky. Regis-
trovani uzivatelé se mohou pfihlésit k odbéru pravidelné
rozesilaného newsletteru. Jsme medidlnimi partnery cen
KRESADLO, akei Uklidme Cesko, Open House aj.

Aktualni &isla:
2966 dobrovolnickych pfileZitosti

4 675 vystavenych €lankna
380 registrovanych neziskovych organizaci
19 dobrovolnickych center

Na webu Dobrovolnik.cz najdete vie na jednom misté.
Dobrovolnik.cz je to spravné misto, kde hledat zapale-
né lidi, kte¥i pfilozi ruku k dilu.


http://www.hest.cz/cz/pro-organizace/pojisteni-dobrovolniku
https://www.dobrovolnik.cz
https://www.dobrovolnik.cz

Firemni

(// dobrovolnictvi

Rok 2018 byl pro firemni dobrovolnictvi vpravdé revo-
luénim, nebot poéet zapojenych dobrovolnikii v ram-

ci firemnich dobrovolnickyjch programu se vy3plhal
k Eislu 1989! Jde o narust o vice neZ 10% oproti roku
pfedchozimu.

Jsme radi, Ze nasi pomoc p¥i navrhovani, optimalizaci a re-
alizaci programt firemniho dobrovolnictvi vyuziva stale
vice firem. SnaZime se programy $it na miru firemnim
kulturdm a strategiim nagich partnerti, ale také tak, aby
co nejvice pomohly neziskovym organizacim. Dékujeme
timto véem firmam i neziskovym organizacim, se kterymi
jsme méli moZnost v uplynulém roce pracovat, realizovat
dobrovolnické dny a oslovovat nové dobrovolniky, pfipad-
né motivovat ty zkuSené k dalsi dobrovolnické éinnosti
ve volném Case.

Velmi néas t&81 pokracovani spoluprace s naSimi dlouhodo-
bymi firemnimi partnery, ktefi ndm loni mimo jiné pomohli
i s novou uzivatelsky pfivétivéjsi podobou aplikace firemniho
dobrovolnictvi. Tu mohou nasi firemni dobrovolnici vyuzivat
od zacatku roku 2019. S novym vzhledem, ktery aplikace ma,
ptichazi i fada novych funkei. Jde napfiklad o snadng&jsi vy-
hledavani aktivit pres fulltextovy vyhledavac, nové filtry nebo
interaktivni mapy, tlacitko ,pozvat kolegu“ nebo anglickou ver-
zi pro zahrani¢ni zaméstnance. Aplikace ma také zabudovany
evalua¢ni dotaznik a reportovaci modul pro on-line pfistup fi-
remniho koordinatora ke véem datlim a statistikam.

Ve spolupraci s firemnim partnerem jsme rozjeli program
Cteni klientfim, v rAmci kterého maji dobrovolnici moz-
nost byt na jeden den v pfimém kontaktu s klienty zafize-
ni, ve kterém pomahaji. Travi spolecné ¢as ¢tenim knizek,
povidanim nebo napfiklad ludténim ktiZzovek a hranim
spolecenskych her. Jde o formu firemniho dobrovolnictvi,
kterd zac¢ind byt stale popularnégjsi. Kontakt s klientem
muZze dobrovolnika, i toho firemniho, ktery ma omezené
Casové moznosti, vice pfiblizit svétu neziskovych organi-
zaci a porozuméni smyslu pravidelné pomoci.

Z evaluaci dobrovolnickych dni vime, Ze se firemni dob-
rovolnici stavaji stale aktivnéjsimi. Radi by méli vice
dobrovolnickych dni za rok, pomahaji i mimo zamést-
nanecky dobrovolnicky program, ¢astéji si sami vybiraji
neziskovou organizaci, kde cht&ji poméahat. Déld nam
radost, ze mazeme byt u toho, jak se lidé zajimaji (ne-
jen) o neziskové organizace v okoli svého bydlitg, jak
pfemysli komunitné a aktivné se snazi zménit k lepsimu
misto, kde Ziji.

OHLASY NA DOBROVOLNICKE DNY

Nejvétsi uspéch mélo tradiéné pomahani pfirodé a zivotnimu
prostfedi ve spolupraci s Ceskym svazem ochrancil pirody,
ekologicky zaméfenymi neziskovkami, s Klubem ceskych
turistd, s Geskymi narodnimi parky a mnoha dal$imi organi-
zacemi. Dale jsou u dobrovolnikt nejoblibenéijsi aktivity v or-
ganizacich, které se staraji o chranéna ¢i ranéna a opusténa
zvifata: zachranné stanice a ttulky, nésledné bioparky, eko-
centra, zooparky a velké ZOO v Liberci a ve Dvote Kralové.

Narustd i zajem o aktivity s détmi, seniory a zdravotné posti-

Zenymi klienty.

Firemni dobrovolnici v Klubu Eeskych turista

Ze zpétnych vazeb vime, Ze opét témé¥ 100% dobrovol-
nikd bylo spokojeno s prib&hem svého dobrovolnic-
kého dne. Celjch 93% firemnich dobrovolniki by do-
poruéilo dobrovolnicky den svym kolegim. Vice nez
polovina firemnich dobrovolniki (56%) dale udava, Ze

je pomahani v ramci jednoho pracovniho dne v roce

motivovalo k dalsi dobrovolnické éinnosti i v jejich
volném Ease. DalSich 29% respondentti udava, Ze moz-
na. Dohromady tedy celyjch 85% firemnich dobrovolni-
kt1 pfemyslelo nad pomahanim ve svém volném éase!
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Jak hodnotily pomoc firemnich dobrovolniku nezisko-

vé organizace?

.Dékuji za obrovsky kus prdce, kterou jste na Pra-
8ivé odevzdali. Chtélo by se Pfct, spokojenost stejnd
jako vloni, ale to by bylo opravdu mdlo. Je aZ do-
jemné, s jakou zodpovédnost{ dobrovolnici pristupo-
vali k jednotlivym Gkoldm, a navie, Ze nebyli jen
pasivni pracovnici, ale pfemysleli o prédci, o tom,
jak véci zlepit. Moc si toho vé¥im."(Jir{ Stejskalfk,
Klub &eskych turistd, Chata Prafivd v Beskydech)

JSestndct dobrovolnikd ndm pomdhalo s Gklidem
statku. Cely den tu rezali d¥{ivi, stavéli ohrady,
nékter{ ,strejdové" by dokonce mohli aspirovat na

nejlepsi chdvy, co jsme tu kdy méli :).
(St8pdnka Matéjkovd, Statek u zvirdtek)

Firemni dobrovolnici v CSOP JARO Jaromé&¥

Co firemnim dobrovolnikiim dobrovolnicka &innost
prinasi?

.Véera jsem strdvila odpoledne v Domové pro osoby
se zdravotnim postiZenim v Sulické. Byl to GZasné
strédveny &as. Nakonec se mé pomoc neomezila pouze
na &teni, ale bylo to o poviddni, prochdzce, zpivéd-
ni. Musim #{ct, Ze smysluplnéji strdvené odpoledne
jsem u% dlouho neza%ila. Jsem réda, %e je v nabidce
tato aktivita, protoZe je potfebnd. Neuvédomujeme
si, e miZe nékomu udélat radost i jenom to, Ze né-
kdo poslouchd, povidd, pohladi, pro nds je to béZnd
véc. Klobouk dold pred kaZdym zaméstnancem Domova.
Ti, které jsem méla moZnost poznat, délaji svou pré-
ci opravdu od srdce. Ke ka?dému jednomu klientovi
pristupujf individudlné a s naprostym respektem

a ohledem na jeho potieby.” (firemni dobrovolnice

v Domové pro osoby se zdravotnim postiZenfm Sulickd)

nJe dobré poméhat lidem, kte¥{ z toho majf radost.
Ta je potom na obou stranéch.”

(firemni dobrovolnici v SOS détské vesnilky Brno)

wJe to vitand zména z kanceldiské préce, kdy zjis-
tite, kolik kolegd je Sikovnych i mimo PC. To, Ze
ndm zaméstnavatel umoZnil jit do terénu spoleéné,
je super, jdete do nezndmého prostiedi, ale s 1lid-
mi, které zndte. Na Dni pro dobry skutek jsem byla
poprvé, hned mé to nadchlo natolik, Ze se stanu
pravidelnou Gdastnic{. Osobné mne to nabilo neuvé-

¥itelnou energif."

(firemnf dobrovolnice v Zooparku StéZery)

Firemni dobrovolnictvi na vlastni kazi

Koncem kvétna jsme si ovéfili teambuildingovy potencial
firemniho dobrovolnictvi na vlastni kiiZi (pokapanou fer-
me?i a barvou v odstinu Palisandr ©). Zamé&stnanci HES-
TIA se vydali manuélné pomoci do AVES z. s., zdchranné
stanice pro opu$téna ¢i handicapovana zvifata.

.NaSe kondni podpofil i svaty Petr a misto
spalujicich veder nédm dopidl pi{jemné polojasno

s teplotou idedlni k prédci. Natfrali jsme Netopyi#i
domek a zddnlivé nekone&nou hromadu dlouhych
foSen ke stavbé daldich budov v aredlu. Ve volné
chv{li jsme si prohlédli vybéhy, zaujala nds hlavné
zvédavd vydra, a nakonec si za odménu opekli
bufty. Dékujeme panu Igorovi za perfektni pripravu
pracovidté a panu Starému za dvodni sezndmeni

s &innostf organizace. Akce se ndm moc 1fbila,

utvrdili jsme se v presvédéeni, ¥e jsme bezva tym,

a t&31 nds radost z odvedené préce."
(Renata Steinbauerovd, HESTIA)

11



Metodicke
a vzdélavaci
centrum

g

HESTIA — Metodické a vzdélavaci centrum se zaméfu-
je na vzdélavani a supervizi dobrovolnikt i profesiona-
It a posilovani kvality sluzeb v pomé&hajicich profesich,
zejména v socialni a zdravotni oblasti. Diraz je kladen
na interaktivni vzdélavaci metody a sebepoznavani.
Vzdélavaci a supervizni moduly jsou obvykle akreditova-
ny u MPSV.
Management dobrovolnictvi I seznamuje koordina-
tory dobrovolnikt se zéklady a principy dobrovolnictvi
v Ceské republice, se zakonem o dobrovolnické sluzbg,
s metodikou ziskavani, pfipravy a evidence dobrovolnika
a podobné.
Cyklus Supervize pro koordinatory dobrovolnika pod-
poruje koordinétory v jejich naro¢né profesi, ktera je di-
lem personalistikou, dilem socialni praci, dilem otevienou
pratelskou komunikaci.
Cilem cyklu Supervize v poméahajicich profesich II je
prohloubit a upevnit teoretické i praktické znalosti a do-
vednosti Gcastnikl potfebné k roli supervizora a konzul-
tanta dobré praxe v oboru supervize.
Osnovy a terminy skupinovych kurzl jsou vzdy na webu
HESTIA. Metodické a vzdélavaci centrum disponuje ty-
mem lektord, ktery je pfipraven vést nejen standardni
Ve
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Koordinator dobrovolnikt dle pfedstav ti¢astnikt kurzu MD I.

kurzy, ale i zpracovat metodiky a ptipravit kurzy, su-
pervize & konzultace ,,na klié“.

HESTIA je autorizovanou osobou akreditovanou
u MSMT CR pro zkousky profesni kvalifikace Koor-
dinator dobrovolnik dle Narodni soustavy kvalifikaci.
Autorizovani zkouSejici Michaela Jandova a Jifi Tos-
ner vyzkouseli 22 koordinatora. Vichni prosli zkous-
kou tspésné, stejné jako samotna zkouska kontrolou
z MSMT.

Kurzy za rok 2018 v &islech:

Management dobrovolnictvi I (3 béhy kurzu, 15 + 16
+ 10 téastniki)

Supervize pro koordinatory dobrovolniki (1x roéni
cyklus, 8 1éastniku)

Supervize v pomahajicich profesich II (1x roéni cyk-

lus, 12 Giéastniki)
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Bez vas by to neslo! DEKUJEME!

Za dobrovolnou pomoc a podporu dékuje Ivané Jurkovicové

Narodni dobrovolnické centrum témto pFatelim: Ivu Dostalovi

¢lentim spravni rady a revizorce

Clentm vybérové komise ceny Kfesadlo
Clent@m vybérové komise darcovského programu ETELA
Edwards Lifesciences AG

Hasi¢ské vzajemné pojistovné a.s.

Isabelle Beckové

Klafe Kaminkové

Marku Vozkovi

Mary Kay Czech Republic s.r.0.

Microsoft Philanthropies

Pavlu a Jané Faiereiselovym

Petru Hasanovi

Symantec Corporation

Tomasi Dolezelovi

Tomasi Hlavackovi

Tomasi Tépferovi, patronovi ceny Ktesadlo

Za dobrovolnou pomoc a podporu webu
Dobrovolnik.cz dékujeme:

Andree Skopkové
Gabriele Medwell
Ondfeji Smolenovi
Romané Trutnovské
Tereze Cimburkové
Tereze Pavelcové
Viktorii Havlickové

Jané Fridlové, kolni psycholozce 78 Jizni
Janu Bradacovi a kinu Cinestar

Josefu Matouskovi a Ivu Novotnému ze Spole¢nosti
pro ochranu Prokopského a Dalejského udoli
Klafe Dolezalové, patronce programu Pét P
Libusi Sko¢dopolové

Lukéasi Kfovakovi

manzelim Kaladovym a irmé XCOPY s.r.o.
manzeldm Plesnivym

Martiné Tomankové

Microsoft Philanthropies

Michalu Styborovi a jeho koleghim

Milosi Holcovi

Ondfeji Dolezalovi z Prague Startup Marketu
Optiform, s.r.o. (Sushitime)

Pavlu Jahelkovi

Romanu Podrackému

Stépance Matéjkové

TJ SOKOL Praha - Libeni

Tobiasi Koutovi

Tomési Pechackovi, majiteli Bowling Celnice
Vitu Voltrovi

Zdetice Kohoutové

Zdeniku Mikovi

ZOO Praha

Zuzané Pachmanové

Zuzané Sislerové

Zanefinanéni podporu mentoringovych dobrovolnickych
Za finanéni podporu Narodniho dobrovolnického cent-
ra, projektu Kfesadlo a webu Dobrovolnik.cz dékujeme:

programi Pét P, 3G-t¥i generace a KOMPAS dékujeme:
Adamu Jelikovi

Alené Hladikové Alesi Vonaskovi
Alené Polanské, feditelce ZS Brigadnikd ETELA o.ps.
Alené Vallové IKEA Ceska republika s.r.o.

vvvvv

Alici Juhdszové

Anné Schovancové

Antoninu Rybafikovi

Bowlingu Celnice

Danieli Kaiserovi, fediteli ZS Jizni
Dominice BeneSové

Edwards Lifesciences AG

Evé Kubalové

Hané Vitové, feditelce ZS Na Smetance
Ice Arené Lettiany

Janu Nohejlovi

Jaroslavu Bartakovi

Liboru Hofenimu

Magistratu hl. m. Prahy

Prazskym vodovodtm a kanalizacim a.s.
Technologické agentufe CR, program ETA
Vojtéchu Radovi



Mentoringové dobrovolnické programy byly spolufi-
nancovany ze statniho rozpoétu Ceské republiky:

Ministerstvem prace a socialnich véci 816 238 K¢
Ministerstvem vnitra 244 000 K&

Za finanéni podporu programu Pé&t P dékujeme:

AWAC s.r.0.

Barbore Fortové

Czech and Slovak Ass of WA
Diplomatic Spouses” Association z.s.
Emma ma bazar, z.s.
ETELAops.

Evé Kubalové

Hané Novakové

Hynku Horakovi

IBM Ceska republika s.r.0.
Ivu Dostalovi

Jindfichu Rusinovi

Jitce Frischholzové

Lence Smejkalové

praha

Nadadni fond

Magistratu hl. m. Prahy

Meéstskym Castem 4, 5,7, 8, 9, 10, 11, 14
Nadaci Terezy Maxové détem
Radimu Kosafikovi

Sate Zemanové

Soné Krausové

Sarce Heroldové

Tereze Reichové

Vladimiru Ku&erovi

Vlast& Relichové

Za finanéni podporu programu KOMPAS dékujeme:
AWAC s.r.o.
ETELAops.
Méstskym ¢astem Praha 2, 4, 5a 10

Za finanéni podporu programu 3G-tfi generace
dékujeme:

Nadaénimu fondu Veolia
Méstské ¢asti Praha 5
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Jak jsme hospodafrili
V roce 2018

JUvddime zde vybrané ddaje z Gletni zdvérky. Kompletni
G8etni zdvérka ve slofeni: rozvaha, vykaz zisku a
ztrdty a prfloha k Gletnf zdvérce je souddsti vyro¥ni
zprdvy, kterd je zvebejnéna ve sbirce listin vedené

pr{sludnym rejst¥{kovym soudem a na webu HESTIA."

Spotfebované nédkupy

a nakupované sluzby 1991 659
Osobni néklady 3343 1067
Dané a poplatky 5 0
Ostatni néklady 58 18
Poskytnuté pfispévky

(Clenstvi) 10 4
Provozni dotace 1060 0
Pfijaté p¥ispévky 3544 154
Trzby za vlastni

vykony a za zbozi 135 1623
Ostatni vynosy 1 532
Dlouhodoby majetek 0
Opravky k majetku

Zasoby 2
Pohledavky 88
Kratkodoby finanéni majetek 1511
Jina aktiva 368
Jméni 422
Vysledek hospodateni celkem 1453
Kratkodobé zavazky 84
Jina pasiva 10

m triby za slufby
dotace

EHLMP a MC
dary

E nadace

Vycet hlavnich a vedlejsich ¢innosti je uveden na www hest.cz.

Kontakty

HESTIA — Centrum pro dobrovolnictvi, z.4.
Zaregistrovan v rejst¥iku tstavi vedeném u Méstského
soudu v Praze dne 1.1.2016, odd. U, vlozka 343

Datovéa schranka: wazgryt

Jsme platci DPH.

Cislo tétu: 2900340966/2010

IC: 67779751, DIC: CZ67779751

Narodni dobrovolnické centrum

Metodické a vzdélavaci centrum

Na Pofi¢i 1041/12 (palac YMCA), 110 00 PRAHA 1
tel.: 224 872 075, 770 160 527

e-mail: info@hest.cz

www.hest.cz, www.dobrovolnik.cz

Facebook: HESTIA-¢ini dobro volné

Youtube kandl: HestiaNDC

Centrum mentoringovyjch dobrovolnickych programii
Stefanikova 21, 150 00 Praha 5

tel.: 257 328 901, 728 006 514

e-mail: petp@hest.cz, 3g@hest.cz, kompas@hest.cz
Facebook: Pétipécko Prazské

Facebook: Program 3G-tfi generace

Youtube kanal: prahasp

Text vyrocni zpravy byl schvalen spravni radou

zapsaného dstavu 11. 6. 2019

Tym HESTIA s patronem ceny Kfesadlo Tomasem Tépferem

Luminum photography, David Raub


http://www.hest.cz/cz/o-hestia/zakladaci-dokumenty-a-vyrocni-zpravy
www.dobrovolnik.cz
www.hest.cz
https://www.facebook.com/HESTIA-%C4%8Di%C5%88-dobro-voln%C4%9B-194166743976931/
https://www.youtube.com/user/HestiaNDC
https://www.facebook.com/pet.pe.3
https://www.facebook.com/Program-3G-t%C5%99i-generace-266136567230362
https://www.youtube.com/user/praha5p
http://www.hest.cz/

www.hest.cz

info@hest.cz
tel. 224 872 075

Zapalime vas

www.dobrovolnik.cz

pro dobrovolnictvi





