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HESTIA:
LZAPALI VAS PRO DOBROVOLNICTVIi“

Nasim srdecem jsou dobrovolnici.
Nasim motorem jsou nasi zaméstnanci, ktefi vénuji svij
Cas a energii praci, v niz vidi smysl.

Nasim poslanim je $i¥it myslenku dlouhodobé
dobrovolnické aktivity jednotlived, zajistit, aby
dobrovolnictvi bylo pfistupné vSem a aby se

v dobrovolnické praci spojoval lidsky a profesionalni
rozmeér. Propagaci, podporou a rozvojem dobrovolnictvi
a ocetiovanim jeho pfinosu chceme vytvatet pfijemny
sdileny spolecensky prostor.

Cilem nasi prace je prostfednictvim dobrovolnické
¢innosti nabidnout pomoc tém, ktefi ji potfebuyji,
a smysluplnou napln Zivota tém, ktefl pomahaji.

Nasimi partnery jsou subjekty statni spravy

a samospravy, neziskové organizace i subjekty
soukromého sektoru, které se neboji pfispivat k tvorbé
obcanské spolecnosti.

Véfime, Ze nasi ¢innosti jiz od roku 1993 pomahame
k obéanskému rozvoji ¢eslké spolecnosti v moralni
a obcanské roviné.
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CO DELAME?

Neziskové organizace uéime, jak pracovat s dobrovolniky.
Organizujeme a vedeme kurzy a supervize.
Dobrovolniky pojistujeme.

Dobrovolniky a organizace propojujeme.

Dobrovolnictvi zviditelfiujeme.

Dobrovolniky podporujeme v jejich snaze nezistné
pomahat, oceniujeme je a motivujeme cenou Kfesadlo.

Dobrovolniky vybirame, vzdélavame a odborné
provazime v nasich dobrovolnickych programech Pét P,

3G-tfi generace, KOMPAS a Ty a ja.

Spolupracujeme s mezinarodnimi dobrovolnickymi
organizacemi.

Firmy inspirujeme k firemnimu dobrovolnictvi, manazery
podporujeme a se zaméstnanci sdilime jejich radost.

Rozvijime projekty komunitniho dobrovolnictvi.

Dobrovolnictvi zastfeSujeme a vytvafime mosty tam,
kde je potfeba — provozujeme portal www.dobrovolnik.cz.

Vam dékujeme za to, Ze pro vas dobrovolnictvi
ma smysl — Ze pro vis HESTIA ma smysl!




Uvodem

HESTIA - Centrum pro dobrovolnictvi, z.4. je neziskova organizace, kterd vice nez 20 let rozviji
a §ifi dobrovolnictvi v nasi zemi.

Rok 2016 byl pro nas rokem zmén. V navaznosti na novy obéansky zdkonik jsme zménili nazev
organizace a pravni formu na ,zapsany ustav“ Nové mame spravni radu, feditele a revizorku.
Pfivitali jsme v naSem tymu nové kolegyné a radujeme se z novych pfirtstkt do nasi $irsi
HESTIA rodiny.

Na podzim roku 2016 jsme odstartovali novou éru Dobrovolnika.cz diky nagim darcum a part-
nertim z fad neziskovych organizaci. Ve spolupraci s Hasi¢kou vzajemnou pojistovnou, a.s.

jsme aktualizovali a pro partnerské organizace zjednodusili pojisténi dobrovolnikt. Vyrazné
jsme rozsifili naSe aktivity v oblasti firemniho dobrovolnictvi a chceme v rozvoji téchto pro-
gramt nadale pokracovat. Diky podpofe Magistratu hl. m. Prahy jsme zapojili vice dobrovolnika (dospélych kamaradd)
v programu Pét P. Program 3G-t¥i generace se rozsifil do dal$ich &ty¥ mist v Ceské republice.

Dobrovolnictvi se v Cesku stava normalni, jak je to ve vyspélé spolecnosti béZné. Jsem moc rad, Ze jsme k tomu jako
HESTIA - Centrum pro dobrovolnictvi mohli v roce 2016 svym dilem pfispét. Dékuji za to vSem nagim darctim, dob-
rovolniktim, spolupracujicim institucim, ¢lentim spravni rady a mym skvélym kolegiim. D&kuji Nadaci ¢lovék ¢lovéku
za podporu v nastartovani zmén v fizeni a financovani organizace.

Velmi si vazim dtvéry zakladateld PhDr. Olgy Sozanské a PhDr. Jifiho Tosnera a tésim se na milou spolupréci v roce 2017.

Dne 31.12. 2016 . ™ Q w\
Sead

Michal Canéik
feditel HESTIA — Centra pro dobrovolnictvi, z.4.

Organizacni struktura

Zakladatelé
Jifi Togner, Olga Sozanska

Spravni rada
Marek Vozka — predseda,
Josef Slowik, Barbora Chuecos,
Katetina Piechowicz, Bohdana Bfizova

Revizorka
Jana Cervena

Vedouci
Narodniho dobrovolnického centra
Michal Canéik

Vedouci centra Vedouci Metodického Manazerka firemiho Koordinatorka pojisténi Manazerka projektu
Mentoringovych dobrovolnickjch programii ll a vzd&lavaciho centra dobrovolnictvi Petra Mancuskova dobrovolnik.cz
a socialni pracovnice, pracovisté Andé&l Jifi ToSner Barbora Komberec Novosadova /Michaela Jandova Barbora Komberec Novosadova
Radka Simkova Koutova /Karolina Durdova

ManaZerky programii, Lektorky Koordinatorka
koordinatorky Klara Jezkova Lenka Medalova
a socialni pracovnice Michaela Jandova
Zuzana Hasanova
Alena Hladikova
Petra Mancuskova
Monika Caudrova Redmerova
/Aneta Rybatikova
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DOBIOVOLINIK.CZ
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V roce 2016 jsme vénovali obrovskou energii a pozornost
modernizaci portalu Dobrovolnik.cz, a proto jsme se roz-
hodli mu udélit prvni misto i ve vyrocni zprave.
Dobrovolnik.cz je nejvétsim a nejnavitévovanéjsim por-
talem o dobrovolnictvi v Ceské republice. HESTIA ho
provozuje jiz od roku 2001, jeho nova éra odstartovala
na podzim 2016.

Plany na jeho ,restart” se vydafily — vzniklo moderni vir-
tualni prostfedi s mnoha uzitenymi funkcemi, kde se
mohou rychleji a jednoduseji propojit ti, ktefi potfebuji
pomoc dobrovolnikd, a ti, ktefi touzi po tom stat se dobro-
volnikem a ménit svét kolem sebe.

Nartst poétu registrovanych uZivateli na novém

webu Dobrovolnik.cz je primérné o 320% za mésic.

Na webu Dobrovolnik.cz nyni najdete vSe na jednom
misté. Dobrovolnik.cz je to spravné misto, kde hledat
zapalené lidi, kte¥i pfiloZzi ruku k dilu.

Foto: Nora Tfiskova

Pro vice informaci a moznosti spolupréce napiste na bud-
tesnami@dobrovolnik.cz. Podélte se o své dobrovolnické
zézitky, zkuSenosti a radosti, informujte o vasich progra-
mech, inspirujte ostatni — kontaktujte nas na pistake@
dobrovolnik.cz. Clenové dobrovolnické redakéni rady
o vas daji védét véem navstévnikim portilu. TéSime se
na Vase napady a naméty.

KaZdy muZete sviym nakupem pfes portal Givt pod-

pofit web Dobrovolnik.cz, aniZ by Vas stalo jedinou
korunu!

MOTIVACE K DOBROVOLNICTVi I REALIZACE
JE RUZNA, ALE ZAKLAD JE VZDY STEJNY. PRE-
SVEDCTE SE SAMI:

+Réda bych pomohla ostatnim v jejich rozvoji,
pfedala jim své dosavadni dovednosti a poznala tak
nové GZasné 1lidi. Chtéla bych udélat néco mdlo pro
ostatni a sama si tim rozi{¥it své obzory."

(dobrovolnice V. nabfzi doudovdni angliétiny)

,Obdas chodim z prdce a zpétné pdtrdm po néjakém
hlubd3im smyslu mé &innosti a chtél bych délat
néco, co méd opravdovy vyznam pro lidi. R4d bych
tedy zkusil néco nového ve svém Zivoté, z &eho budu
mit dobry pocit, zlepdim si schopnosti komunikace
s 1lidmi a je¥té budu mit radost, Ze ten &as nebyl
jen o mné samotném, ale mohl jsem n&komu pomoci."

(dobrovolnik J. nabfz{ pomoc p#i Polivkové smriti)

+Réda bych s prepisovdnim Vadich povidek pomohla
a zéroven si je pritom predetla, pomohla tak splnit
sen Vém a zdroven se motivovala k Zastéjdfmu &tent
a rozddvdni pomoci, kde je pot¥eba."

(dobrovolnice A. nabfz{ splnéni spisovatelského snu)

.Mém hodné volného &asu, protoZe jsem v invalidnim
ddchodu. Také mém hodné dobré ndlady, kterou bych
snad s va3{ pomoc{ mohla predat d4l."

(dobrovolnici K. zaujal program 3G-tri generace)

+Réd bych se piihldsil jako dobrovolnik. Mohu
piispét svou praci a mo¥nd dvéma zahradnickymi
niZkami (a jeSté moZnd sekyrkou a pdkovkama,
ale to nenf zcela jisté). A kdyby na to nedejboZe
nékdy piislo, tak i nékolikaletou zkuSenosti

s kFovinorezem (pomérné dikladnou). Té3{m se."

(dobrovolnik J. chce pomoci pifrodé v Radotiné)

AJAKA JE TA VASE MOTIVACE?
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JEDEN NA JEDNOHO V PROGRAMU PET P

Do programu Pét P jsou pfijimany déti, které maji pti-
lis zkuSenosti s odmitanim a zklaménim, a u kterych je
pfedpoklad, Ze jim pravé davéra a kamaradsky vztah
s dospélou osobou mtiZe pomoci zvladnout jejich dlou-
hodobou nepfiznivou situaci. Jejich pfibéhy jsou rtzné.
Neékteré déti programu maji sv{ij vlastni viditelny handi-
cap - napt. zrakovy ¢i sluchovy, ADHD, autismus, DMO
apod., ale vétdina z nich ma handicap neviditelny — az-
kosti, strachy, noéni désy, nedostatek sebedtvéry, sika-
nu, minulost v azylovém domé, zanedbavani, tyrani ¢i
sexudlni zneuzivani.

Dospély kamarad — dobrovolnik pomaha jejich trauma
zmirnit, pfijima dité takové, jaké je, stava se jeho ne-
formalnim vzorem a €asto také jeho prvnim tispéchem
v mezilidskych vztazich. Prvnim tspéchem, ktery ov-
Sem dokaze dité nastartovat ,,spravnym“ smérem. Spo-
leéné se vidaji pravidelné 1x tydné nejméné po dobu
jednoho roku. Diky tomu se mezi nimi navaze pratel-
stvi, duvéra, probiraji spole¢na témata. Dité se uéi social-
nim a komunika¢nim dovednostem, najde si, co ho bavi,
a v tom se zdokonaluje, uéi se také neformalnim zptiso-
bem, jak zachazet s penézi, samostatné rozhodovat, orga-
nizovat si sv{j volny ¢as.

.Na schizku se mi nechtélo, lezla na mé néjakd
chfipka, byla mi poidd zima a navic prielo, takZe
jsem tam jel docela bez ndlady. Kdy% jsem ale uvidél
Vojtu, ktery se proti mné rozebéhnul hned, jak mé
uvidél, tak ta radost v8echny ty negativni véci
naprosto pifehludila a bylo mi najednou moc fajn

a mél jsem s{lu a chut néco délat.

S plénem byl na fadé tentokrdt on. Trochu jsem
a jestli
pak nakonec neskonlime nékde v ndkupdku. O to vic

"

se bdl, jestli nebude zase "vafit z vody

mé poté¥ila smska, e vymyslel super pldn, a to

Stradnické krematorium!

Na Vojtu prislo jaro a zamiloval se, pocity jsou

pry vzdjemné! Celd schizka se samoziejmé to¥ila jen

kolem Nf.. mdm pocit, #e ten hoch roste nebo co!
(GtrZky ze schizek dobrovolnika Marka)

Soucasné celoro¢né probihd pro zakonné zastupce indivi-
dudlni psychosocilni poradenstvi poskytované socialnimi

pracovnicemi a rodi¢ovské skupiny pod vedenim odbornika.
K 28. 2. 2016 byla programu po dohodé s Magistratem
hlavniho mésta Prahy zruSena registrace socialni sluzby,
tento krok znamenal zvySeni finanéni podpory programu
na zakladé povéfeni k socidlné pravni ochrané déti a tu-
diZ zvyseni veskerych kvantitativnich ukazateli:

Bylo evidovano 135 pfihlasenych déti a 211 dobro-
volniki, dlouhodobé fungovalo 71 podpurnych vzta-

hu dobrovolnik — dité. Kazdy zapojeny dobrovolnik
v roce 2016 stravil v priuméru 119 hodin s détskym
klientem. Probéhlo 6 setkani rodi¢ovskych skupin
pod vedenim odbornikd.

Dobrovolnici jako starsi ,kamaradi“ v programu
P&t P vénovali v roce 2016 potfebnym détem pfi-
blizné 8500 hodin svého volného €asu. Dalsich pfFi-
blizné 3000 hodin stravili povinnym vzdélavanim
a supervizemi. Socialni pracovnice odvedly za rok
455 hodin p¥imé prace s klientem a jeho rodinou.

Za témé¥ 20 let fungovani programu bylo v Praze
proskoleno 706 dobrovolnikii a fungovalo zde jiZ
609 podpurnych vztahti dobrovolnik — dité.

Kromé vyraznych kvantitativnich zmén doslo i k nékterym
levalitativnim zménam, napf. posileni supervize tymu &i
znovuzavedeni dalstho vzdélavani dobrovolnikii. Konal se
celodenni seminaf pro dobrovolniky zaméfeny na t¥i oblas-
ti — Klient, Dobrovolnik a Vztah. Po nékolikaleté snaze se
podafilo vytvofit jednoznacéna pravidla pro délku a zptsoby
pfehodnocovéani smluvniho poskytovani sluzby klientim.
Celoro¢né probihaly prace na aktualizaci celorepublikového
manuélu programu Pét P a na vytvofeni manualu SPO pro



mentoringové programy HESTIA. Konecny vysledek bude
k dispozici v priub&hu roku 2017.

Soucésti programu Pét P jsou i spoleéné jednodenni akce
pro déti a dobrovolniky. Cilem je pfedevsim vidét dvoji-
ce ve vzajemné interakci ¢i v interakci s ostatnimi G¢ast-
niky. Fotografie si mliZete prohlédnout v nasi fotogalerii
na www.hest.cz, ty nejéerstvéjsi zpravy jsou vzdy na face-
booku Pétipécko Prazské.

LETNENI JAKO SOUCAST PROGRAMU PET P

Desetidenni letni tabor probihal v terminu od 12. 7. do 21.
7. 2016 nedaleko Rumburku. Zicastnilo se ho 32 déti, pé-
ti¢lenné vedeni a 14 dobrovolnikd. Dospélych Gcastnika
tdbora je pravé z davodu specialnich narokt détskych
klienth na péci podstatné vice, neZ na béznych détskych
tdborech. Na letni tdbor programu P&t P pfijimame déti,
které se vzhledem ke svému znevyhodnéni nemohou

GcCastnit bézného détského tabora anebo na ném v minu-
losti neuspély. Dobrovolnici prochéazeji povinnou special-
ni pfedtaborovou vikendovou p¥ipravou.

DALS{ CINNOSTI

Program Pét P je soucasti Skupiny koordinator dobro-
volnikd, Oteviené skupiny neziskovych organizaci pracu-
jicich s détmi a mladezi, Mezioborové skupiny a Interdis-
ciplindrnich intervizi, Gi¢astni se pfipadovych konferenci,
komunitnich planovani, veletrht neziskovych organizaci,
porada prednasky, seminafe a prezentace pro studenty
ivefejnost a umoznuje odborné staze. Navazali jsme spo-
lupraci s Krajskou sitatkou pro oblast sitovani pro Prahu
v ramci projektu MPSV Systémovy rozvoj a podpora na-
stroju socialné-pravni ochrany déti.

Program P&t P Praha je aktivnim ¢lenem Asociace dobrovol-
nickych mentoringovych programii a ma své dva zastupce
i v jejim vyboru. Ti méli velky podil na zpracovani projektu
a ziskani podpory EU na profesionalizaci a rozvoj Asociace.

Program Pét P ziskal krasna nova propagacni tricka
a tasky. Motiv, ktery vytvorila dobrovolnice a dlouholeta
kreativni spolupracovnice programu Martina Skfivano-
va, se dostal mezi TOP 24 nejlepsich navrht propagac-
niho textilu v rdmci Cen Féra darcti a jeho vyzvy ZOOT.

Foto a navrh: Martina Skfivanova

V ramci akce ,pan Jezisek” bylo vyplnéno dvacet détskych
prani. Patronka programu Pét P moderatorka Klara Doleza-
lova pfigla na sklonku roku s napadem obdarovat potfebné
déti programu Pét P. Jak fekla, tak udélala. Oslovila své ko-
legy a pratele a kazdy z nich vyplnil alesponi jedno détské
pfani. Spole¢né se jim podafilo vycarovat mnoho Gsmévi
na tvafich jak déti, tak dospélych. Za viechny moc dékujeme!

VYSLEDKY PILOTNIHO ROKU PROGRAMU TY A JA
Program Ty a ja funguje stejné jako program Pét P na prin-
cipu pfatelského vztahu mezi jednim dospélym dobro-
volnikem a jednim ditétem, specializuje se v8ak pfimo
na potfeby déti v ndhradni rodinné péci. Déti umisténé
v NRP maji ¢asto omezené moznosti v navazovani Sirich
vztahti ve svém okoli. Tyto déti mivaji specifické potize,
kkteré je vydéluji z kolektivu ostatnich vrstevnikd. Pomoc
dobrovolnika dokéaze prekonat deprivaci ditéte a uéi ho
empatii a socialnim dovednostem.

Dité v programu zaziva tzv. ,1é¢bu vztahem* a pocit daveé-
1y, coz vede ke zvySovani sebevédomi ditéte a jeho osob-
nostnimu rozvoji. Cilem je pfekonat trauma z minulosti
a podpofit schopnost navazovat a udrzet pratelské vztahy.

Diky podpofe Islandu, Lichtenstejnska a Norska

v ramci EHP fondd se podafilo vytvofit celkem
11 podpurnych dvojic dobrovolnik — dité.
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http://www.hest.cz/cs-CZ/co-delame/program-pet-p
https://www.facebook.com/pet.pe.3

Vétsinou se jedna o déti v pfibuzenské pédi, tedy u babi-
Cek a dédeckt, ktefi jsou omezeni nejen vékem, ale ¢asto
i zdravotnim stavem. Uast v programu je tak pro dité je-
dine¢nou ptileZitosti zazit blizky vztah s mladym dospé-
lym ¢lovékem a pro péstouny moznosti mit Cas k zafizeni
potfebnych zaleZitosti, odpocinku nebo vyuziti odbor-
ného poradenstvi. Specifické potfeby této skupiny déti
potvrdila i diplomova prace kolegyné Aleny Hladikové.
Zejména v odpovédich péstount prarodi¢t se opakovala
potfeba odpocinku od neustalé péce o dité. Dlouhodoby
vztah ditéte a dobrovolnika tak pomaha nejen ditéti v ob-
lasti vztahové, ale i ndhradnim rodi¢im v oblasti prevence
,vyhofeni“ jejich chuti a ochoty vénovat sviij Cas a energii
svéfenému ditéti.

Ukolem piistiho roku je ziskat stabilni finanéni podporu,
aby program Ty a ja mohl i nadale samostatné fungovat.

PROGRAM 3G-TRI GENERACE pomaha a spojuje
generace u v deviti méstech Ceské republiky — v Praze,
Opavé, Kromé&fizi, Usti nad Labem, Ji¢in& a od roku 2016
také nové ve Frantiskové nad Plouénici, Kadani, Karlo-
vych Varech a Olomouci. HESTIA je nositelem metodi-
ky, drZitelem ochranné znamky a koordina¢nim centrem
stredisek.

Program je ur¢en pro dobrovolniky ve véku 50+, ktefi ne-
maji vlastni vnoucata, a pro rodiny s détmi, které nema-
ji vlastni prarodice, anebo s nimi nejsou ¢ nemohou byt

v pravidelném kontaktu.

Od poéatku programu vzniklo jiz 52 dlouhodobé

fungujicich spojeni dobrovolnik — rodina.

K patému vyrodi vzniku programu byla v roce 2016 vytvo-
fena a na mezinarodni konferenci Dobrovolnictvi a mezige-
neralni vztahy slavnostné pokiténa brozura Pfiklada dobré
praxe programu 3G-tfi generace, jezZ je ke stazeni na webu
HESTIA. V ramci G¢asti na kulatém stole organizace Zivot 9o
na téma Mezigenera¢ni dobrovolnictvi vznikl kratky propa-
gaéni film programu 3G-tfi generace.

«Bylo to moc pf{jemné odpoledne. Méla jsem
takovy fajn pocit na srdci. Zase jsme si hrdli
rdzné hry, malovali, poslouchali muziku,
skoukli pohddku. Méma priZla brzo. Dali jsme
u velere pokec a 3la jsem spokojend domd."

(Gryvek ze zdpiskd ze schizek dobrovolnice Anilky)

oJe to super - mém pocit, ¥e mlddnu!"
(Gryvek ze zdpiskl ze schliizek dobrovolnice Kristiny)

PROGRAM KOMPAS (KOMunikace — PArtnerstvi —
Spoluprace) je preventivni mentoringovy program pro
déti od 6 do 15 let. Cilem programu KOMPAS je vytvore-
ni pratelského prostfedi, které umozni potfebnym détem
rozvijet své komunikacni schopnosti a socialni doved-
nosti. Principem programu je setkavani malé bezpecné
skupinky déti pod vedenim dobrovolnikd. Dobrovolnici
v programu se podileji na utvafeni skupinové dynamiky
a mohou vhodné volenymi aktivitami usmérfiovat vza-
jemné interakce mezi détmi. Dobrovolnici i déti diky pro-
gramu KOMPAS smysluplné travi volny ¢as a uéi se jeden
od druhého. V roce 2016 se podafilo udrZet rozsifenou ka-

pacitu programu.

Celkem se programu zii€astnilo 29 déti a 13 dobrovol-
nika ve 3 skupinkach po 6—8 détech a 2—4 dobrovol-

nicich. Probéhlo 93 schiizek v klubovné na Z$ Brigad-
nikti v Praze 10, klubovné ZS Na Smetance na Praze 2

a klubovné mentoringovych programti na Andélu.

.V programu se cit{m velmi dobie. Je skvélé vidét
pokroky, Glast mi dala moZnost byt prospéinou

a zdroven se pohybovat ve skupiné 1idf, ktei{ majl
stejné smy3lenf a hodnoty jako ja."

(vybér z evaluace programu dobrovolniky)

Mentoringové programy jsou neuskuteénitelné bez
nasich skvélych dobrovolniks, kterym timto moc
dékujeme!


http://www.hest.cz/cdn/public/brozura-3g.pdf
http://www.hest.cz/cdn/public/brozura-3g.pdf
https://www.youtube.com/watch?v=gd0078BEgWg&t
https://www.youtube.com/watch?v=gd0078BEgWg&t

Metodicke

a vzdélavaci
centrum

&

Zaméfujeme se na vzdélavani a supervizi dobrovol-
niki i profesionalt a na posilovani kvality sluzeb
v poméhajicich profesich, zejména v socialni, zdravot-
ni a komunitni oblasti. Klademe dtraz na interaktivni
vzdélavaci metody a sebepoznavani. Vzdélavaci a su-
pervizni moduly jsou obvykle akreditovany u MPSV.
Osnovy projektdl a terminy skupinovych kurzii jsou
vzdy na webu HESTIA. Metodické a vzdélavaci cent-
rum disponuje tymem lektor, ktery je p¥ipraven vést
nejen standardni kurzy, ale p¥ipravit i kurzy, supervize
¢i konzultace ,na kli¢”

Kurzy za rok 2016 v &islech:

Management dobrovolnictvi I (2 béhy, 32 iiéastniki)
Management dobrovolnictvi II (1 béh, 12 Gi¢astniki)
Supervize pro koordinatory dobrovolniku

(1 x celoroéni cyklus, 9 i€astnilki)

Uvod do supervize v pomahajicich profesich

(1 béh, 8 Giéastniki)

Supervize v pomahajicich profesich I a II

(2 navazujici paralelni b&hy kurzu, 15 tiéastniki)

Koordinator dobrovolnikii je po nasi dlouholeté snaze
od podzimu 2014 uznanou profesi dle Narodni soustavy

Ievalifikaci. HESTIA je autorizovanou osobou pro zkousky
této profesni kvalifikace.

V roce 2016 maji profesni zkousky v HESTIA celkem

5 uispé&snych absolventi. Gratulujeme!

+Ujasnila jsem si uréité body spojené
s dobrovolnictvim a po kurzu vim, jak na to.."

.Kurz hodnotim opravdu kladné, uvédomil jsem si
spoustu véci o dobrovolnictvi, t¥eba jak odméfiovat
dobrovolniky. Spousta inspirace, novych my3lenek
a motivace. Diky!"

wZiskala jsem vét3f piehled o tématu, uréité bych
rdda absolvovala 2. béh. Navdzala jsem potiebné
kontakty."

«Ziskal jsme nové poznatky o tom, jak

s dobrovolniky pracujfl jiné organizace. Kurz
mi pomohl zamyslet se vice do hloubky nad
pozicl koordindtora dobrovolnikd a jeho rolf
v organizaci."

(vynhatky z evaluainich dotaznikd kurzu MDI)
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http://www.hest.cz/cs-CZ/co-delame/nase-kurzy

Narodni

dobrovolnickeé
centrum

&

POJISTENI DOBROVOLNIKU U HASICSKE
VZAJEMNE POJISTOVNY, A.S.

V prbéhu roku jsme intenzivné pracovali na aktualiza-
ci stavajicich pojistek. Vznikla nova pojistka platna od
1. 1. 2017. V pojistce jsou dil¢i zmény, ale podstatné zu-
stava stejné — partnerskym organizacim administrujeme
pojisténi dobrovolniki a nabizime nékolik druht pojistek:
dlouhodobou pojistku vyhovujici podminkam akreditace
MVCR, levné&jsi pojisténi pro neakreditované programy,
oboji v dlouhodobé i kratkodobé varianté, dale pojistky
pro zooterapii.

V akreditovaném rezimu bylo v roce 2016 pojisténo
2246 dobrovolniki, v neakreditovaném reZimu 566

dobrovolniki, 1784 dobrovolniku bylo pojisténo
v ramci 258 kratkodobych akei.

FIREMNI DOBROVOLNICTVI

Sila firemniho dobrovolnictvi spodiva v tom, Ze se do rozvo-
je své komunity zapojuji sami zaméstnanci a poméahaji svy-
mi vlastnimi dovednostmi a znalostmi. Vytvafi se partner-
stvi zaloZena na osobnich vztazich a v nejednom pfipadé
firemni dobrovolnici nabizeji pomoc i ve svém volném ¢ase.

Firemni dobrovolnici v kavarn& Modry domeéek

V roce 2016 jsme v ramci firemniho dobrovolnictvi
spolupracovali s 15 firemnimi partnery, propojili

jsme je s vice neZ 50 neziskovymi organizacemi a za-
pojili tak pfes 1000 dobrovolniki.

Firemni dobrovolnici v Zeleném domé Chrudim

WPP{béhy déti, které nédm pan Ffeditel popsal, na néds
zanechaly hluboky dojem. Mém radost z toho, Ze nale
pomoc byla smysluplnd a ¥e jsem mohla s kolegy
strdvit pr{jemny den."

(dobrovolnice z T-Mobile v DD v Nechanicich)

«Myslim, e to bylo pouéné a velmi prospéiné pro obé

strany, pro neziskovku i pro mne. Uréité bych s nimi

ré4d spolupracoval ddl, i ve svém volném &ase."
(dobrovolnik z firmy Vodafone v Lize vozi&kdid)

wJe obdivuhodné si poslechnout pifbéhy 1lid{,
kterf vénujf vedkery svij &as zdchrané prirody.
A jen na jeden den zkusit to, co oni vykondvaji

neustédle."

(dobrovolnik z Vodafone v ZO GSOP JARO Jaroméi)

Neziskovému sektoru se diky firemnimu dobrovolnic-
tvi dostdva velmi potfebné pomoci, at jiz fyzické nebo
expertni, a organizace tak zlep3uji povédomi vefejnosti
o svych aktivitach a o realité, ve které funguji.

Expertni dobrovolniky jsme pfivedli do 10 nezisko-

vych organizaci.



http://www.hest.cz/cs-CZ/pro-organizace/pojisteni-dobrovolniku

wSpoluprdce v rdmci firemniho dobrovolnictvi

skytd nesmirny potencidl pro v3echny zG&astnéné.

Mnoz{ firemn{ zaméstnanci si k dobrovolnictvi

a k neziskovému sektoru najdou cestu prdvé pres

programy firemnfiho dobrovolnictvi. SnaZime se

o propojeni dvou rozd{lné se tvdiicich svéty, které

ov8em spojuje to, Ze stojf na lidech, ktef{ jsou si

v mnohém podobni."
program’ firemniho dobrovolnictvi HESTIA)

(Karolina Durdovd, manaZerka

Ze zpétnych vazeb vyplynulo, Ze téméF 100% dob-
rovolniki bylo spokojeno s organizaci dne, 98 % za-
méstnanct by dobrovolnicky den doporuéilo svym
kolegtim a pfes 90 % zamé&stnancii planuje svou iéast
zopakovat i v pFistim roce, a to nas velice t&si!

Expertni dobrovolnici v BONA o.p.s.

Na programech firemniho dobrovolnictvi neustéle pracu-
jeme a velmi nés t&3i, Ze nasi praci ocenuji jak zaméstnan-
ci firem, tak ziastnéné neziskové organizace.

w.Méme persondlné oslabeny tym v zahradé a u aktivit
s klienty je to jejich jediny kontakt s jinymi lidmi,
neZ je jejich rodina a na3i zaméstnanci. Pro nds

a hlavné nade klienty dobrovolnictvi hodné znamend.
Je to pro né zdvan zvené{, obzvldst kdy% prijdou
mladf 1idé, s témi se pr{1i¥ nesetkdvajf."

(Marta DzGrovd, Palata, Domov pro zrakové postiZené)

wAktudlné je pro nds firemnf{ dobrovolnictvi velmi
ddle?ité. UmoZiiuje ndm pre?it do daldfich let,
protoZe ndm nejen nesmirné poméhd fyzickd pomoc,
ale i ta psychickd - tedy %e jsme na to v8echno
zachrafiovédni u% neztstali, coby povéstni posledni
Mohykéni, Gplné sami."

(David fp, Z0 GSOP JARO Jaromé)

DOBROVOLNICTVi VE VEREJNE SPRAVE

Stali jsme se partnerem Fondu dalstho vzdélavani
MPSV CR a odbornym garantem v systémovém pro-
jektu Dobrovolnictvi ve vefejné spravé, ktery navazuje
na jiz ukonc¢eny projekt Dobrovolnictvi a vefejna sluz-
ba v obci. Projekt bude probihat v obcich a komunitach
riizné velikosti po celé Ceské republice az do poloviny
roku 2018. Cilem je zapojit zaméstnance vefejné spra-
vy do dobrovolnictvi, ziskat pfiklady dobré praxe jejich
dobrovolnické Einnosti v fadé aktivit k vieobecnému
uzitku jak obci a jejich obyvatel, tak i jedinct, ktefi se
do téchto aktivit zapoji.

KONFERENCE A LEGISLATIVA

HESTIA organizuje a podporuje od roku 2001 vyznam-
né narodni i mezindrodni konference zaméfené vzdy
na aktudlni témata dobrovolnictvi. Podili se aktivné
na vyzkumnych projektech i na legislativnich procesech
tykajicich se dobrovolnictvi jak ve spolupraci s Legisla-
tivni radou vlady, tak s resorty zdravotnictvi, kultury,
gkolstvi, mladeZe a télovychovy, prace a sociadlnich véci
a zejména s oddélenim dobrovolnické sluzby Minis-
terstva vnitra. PhDr. Jifi Todner, zakladatel HESTIA, je
aktivnim ¢lenem Rady vlady pro neziskové organizace,
¢lenem Ceské psychoterapeutické spole¢nosti CLS JEP
a Clenem vyboru Asociace dobrovolnickych mentorin-
govych programt v CR.

Konference Ceského institutu pro supervizi probéhla
15. — 17. zafi 2016 pod nazvem Identita supervize. Zde
Jiff Toner v referdtu ,Jak se vyviji supervize v socidlnich
sluzbach” shrnul, jaké byla od roku 2008 do soucasnosti
role supervize v socidlnich sluzbach a jaké jsou pfedpo-
klady pro jeji zatazeni do novely zdkona o socidlnich sluz-
bach, na které HESTIA spolu s dal§imi partnery intenziv-
né spolupracuje s MPSV. Zaroven zde probéhla diskuzni
dilna na téma ,Co ma splfiovat supervizor v socidlnich
sluzbach®, jejiz uzite¢né vystupy poslouzily k dalsi diskuzi
nad novelou zdkona.

V Ostravé ve dnech 19. — 21. fijna prob&hly XX. Geron-
tologické dny, na kterych byl za HESTIA predstaven ze-
jména Program 3G-tfi generace.

Knihovna HESTIA nabizi k zaptijéeni na 700 tituli

z oblasti dobrovolnictvi a neziskového sektoru.
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MEZINARODNI SPOLUPRACE

HESTIA se opét pohybovala i na mezinarodnim poli dob-
rovolnictvi. V rdmci setkani nad tématem rozvoje firem-
niho dobrovolnictvi v Ceské republice, které HESTIA
pofadala, zavitala na navstévu i zastupkyné evropské
platformy EVEN Gabriela Civico a sdilela se zastupci ces-
kyrch neziskovych organizaci i firem trendy v dobrovol-
nictvi v evropském kontextu.

Ve spolupraci s Klubem UNESCO v Kromé¥izi HESTIA
zorganizovala jiz 16. mezinarodni konferenci, tentokrat
na téma Dobrovolnictvi a mezigeneraéni vztahy. Sbor-
nik z konference ke staZeni najdete na webu HESTIA.
Koordinatorky MDP Zuzana Hasanova a Alena Hladi-
kova se ztcastnily mezindrodniho workshopu Mentors
without borders pofadaného organizaci Clovék v tisni.
Mgély tak moZnost spolu se zastupci organizaci ze Spanél-
ska, Holandska, Izraele a Ceské republiky vzajemné sdilet
své zkuSenosti na poli mentoringu pro mladé lidi v oblas-

tech jako je nabor déti a dobrovolnikd, stanoveni cilti spo-
lupréce, role koordinatora a dalsi.

Jiti Toner zastupoval HESTIA na konferenci Koordi-
nator dobrovolnikov ako profesia — idedl ¢&i realita?
v Bratislavé. Barbora Komberec Novosadova vystoupila
s prispévkem o expertnim dobrovolnictvi na mezinarod-
ni konferenci Volunteerism — Avenue for social trans-
formation pod zaStitou Organizace spojenych naroda
v Zenevs, jiz se zicastnila spoleéné s feditelem Michalem
Canéikem. Plsobila rovnéZ v pracovni skupiné platfor-
my Volonteurope, ktera se sousttedila na sledovani dopa-
du dobrovolnictvi.

HESTIA na podzim pfivitala delegaci z Pekingského
dobrovolnického centra, které v Ceské republice hledalo
inspiraci pro své dalsi aktivity a programy.

NGO MARKET — SPOLUPRACE S FOREM 2000
HESTIA se stala jiz potfeti partnerem Fbra 2000 pfi po-
fadani veletrhu neziskovek NGO Market. Jedna se o nej-
vétsi udalost svého druhu ve stfedni a vychodni Evropg,
kde se setkava vice nez 200 ¢eskych i zahrani¢nich nezis-
kovych organizaci z nejriznéjgich obort. HESTIA zde ve-
dle prezentace svych aktivit a projektq, jako je napfiklad
restart portalu Dobrovolnik.cz, opét vedla mistni Dobro-
volnické centrum.

DARCOVSKY PROGRAM ETELA

HESTIA administruje Darcovsky program o.p.s. ETELA,
ktery je zaméfen na pomoc osobam mladsim 18 let se
zdravotnim ¢i socidlnim znevyhodnénim.

V roce 2016 bylo podpofeno 78 Zzadosti éastkou
984 740 K&. Za 12 let fungovani programu ETELA vé-

noval §tédry darce pan Pavel Faiereisel potfebnjym
détem tictyhodnou &astku 6 473 332 Ké! Dékujeme
jménem vsech obdarovanych!

Dne 19. listopadu 2016 se uskutecnilo ve Veletrznim pala-
ci — Studiu hrdint slavnostni pfedavani ceny VIA BONA
udélované jednotliveim a firmam za vyznamné a inspi-
rativni poéiny v oblasti filantropie. Pan Pavel Faiereisel,
kterého HESTIA nominovala, se dostal mezi tfi finalisty
v kategorii Mecenas. Gratulujeme!
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&
KresabpLo

Cena Kfesadlo je symbolickym pod&kovanim tém, ktefi
zdarma vénuji svij volny ¢as obecné prospésnym ¢innos-
tem. Ze 38 nominaci vybralo 19 ¢lent komise 10 ocené-
nych, jejichz pfibéhy si miZete precist na webu HESTIA.

Dne 22. bfezna 2017 se v Rezidenci priméatora hl. m. Prahy
konalo slavnostni pfedavani cen Kfesadlo za rok 2016 pro re-
gion Praha. Akci moderovala PhDr. Olga Sozanska, nechybél
ani patron ceny Tomas Topfer a prof. Ing. Eva Kislingerova,

Foto: Alan Pajer

CSc., naméstkyné primatorky a ¢lenka zastupitelstva MHMP.
Slavnostni atmosféru svym hudebnim vystoupenim podpo-
fila Marta Tépferova. Primatorce hl. m. Prahy Adriané Krna-
¢ové dékujeme za propujceni Rezidence pro tuto pfileZitost.



http://www.hest.cz/cs-CZ/co-delame/cena-kresadlo

Bez vas by to neslo! DEKUJEME!

Za dobrovolnou pomoc a podporu dékuje
Narodni dobrovolnické centrum témto pFateltm:
¢lentim spravni rady a revizorce

Za nefinanéni podporu mentoringovych
dobrovolnickyjch programii Pét P, Ty a ja,
3G-t¥i generace a KOMPAS dékujeme:

Clentm vybérové komise ceny Kfesadlo
¢lentim vybérové komise darcovského
programu ETELA

Adéle Dresslerové

Alanu Pajerovi

Alexandfe Brzobohaté

Barbofe Bezdékové

Barbote Chuecos a Mary Kay Czech Republic s.r.o.

Isabelle Beckové

Janu Dolinkovi

Jaroslavu Svécenému

Jifimu Matznerovi

Klafe Kamenikové

Klafe Kaminkové

Marku Vozkovi

Miroslavé Nebuzelské

Nakladatelstvi Portal s. r. o.

Pavlu a Jané Faiereiselovym

Rudolfu Sykorovi

Tomési DoleZelovi

Tomasi Tépferovi, patronovi ceny Ktesadlo
Viktoru Duskovi

Zuzané Garajové a dal3im milym pf#iznivcam

Alené Polanské, feditelce ZS Brigadnika
Alené Vallové

Barbofe Fotftové

Bobové draze Prosek

Hané Kosové a BuduPomahat.cz

Hané Vitové, feditelce ZS Na Smetance
Ice Arené Letniany

Iveté Tomeckové

Janu Humplovi

Kateting Albrechtové

Klafe Dolezalové, patronce programu Pét P
a jejim prateldm

Lence Smejkalové

Martiné Sk¥ivanové

Michaele Konopaskové

Michaele Menclové a Centru dohody
Muzeu Karla Zemana

Néarodnimu technickému muzeu
Pavlovi a Petfe Jahelkovym

SaSce Zvarikové

Stanici ptirodovédch DDM Praha
Tomasi Pechackovi, majiteli Bowling Celnice

Za finanéni podporu Narodniho dobrovolnického
Za dobrovolnou pomoc a podporu centra dékujeme:

webu Dobrovolnik.cz dékujeme: Alesovi Vonagkovi

Adamu Zamecnikovi

Andree Skopkové

Digitadlnim nomadim z Remote Year, studentiim
North-western University Kellogg Business school
Elisce Horakové

Gabriele Medwell

Jitce Zuskové

Julii Borovcové

Klare Dvorakové

Lucii Malé

Martiné Folcové

Michalovi Svarnému

Romané Trutnovské

Sarce Pechkové

Tereze Pavelcové

Veronice Stockové

Viktorii Havlickové

ETELAops.

Hasi¢ské vzajemné pojistovné a.s.
Magistratu hl. m. Prahy

Nadaci ¢lovék élovéku

Prazskym vodovodtm a kanalizacim a.s.

Za finanéni podporu webu Dobrovolnik.cz dékujeme:

Americké obchodni komote v Ceské republice
Nadaci CEZ

Nadaci Karla Janecka

Nadaci Vodafone Ceska republika
Nada¢nimu fondu Avast



Mentoringové dobrovolnické programy byly
spolufinancovany ze statniho rozpoétu
Ceské republiky:

Ministerstvem vnitra 264 416 K¢

Nestlé Cesko s.r.o.

Pavlu Filipovi a spole¢nosti Rise and Shine
Petru Stolfovi

Tereze Reichové

Ministerstvem prace a socialnich véci 602 078 K& XCOPY s.r.0.
Ministerstvem kolstvi, mladezZe a t&lovychovy 235 000 K¢

Za finanéni podporu programu KOMPAS dékujeme:

Za finanéni podporu programu Pét P dékujeme: ETELA ops.
AWACsr.0. Meéstskym ¢astem Praha 5 a Praha 10
ComAp as.
CS Development s.r.o. Za finanéni podporu programu 3G-tfi generace
CEPS as. dékujeme:
ETELA o.ps. Anné Dzurejové
Ernst & Young s.r.o. Janu Vanickovi
Hynku Horakovi Nadaci Agrofert
Klafe Dolezalové, patronce programu Pét P Nadaci Pangea
KPMG Ceské Republika s.r.0. XCOPY s.r.0.

Lence Mysakové
Magistratu hl. m. Prahy

Za finanéni podporu programu Ty a ja dékujeme:

Meéstskym Castem Praha 4, 5,7, 8,9, 10,114 14 Islandu, Lichtenstejnsku a Norsku v ramci EHP fonda

Nadaci Nova
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Nadaci Terezy Maxové détem
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Dékujeme firemnim partnertim, kte¥i spolu s nimi rozvijeji firemni dobrovolnictvi v CR:
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vodafone
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Eilvards
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HESTIA je élenem téchto stfeSnich organizaci:

i e P osocioce
e, e spoladanske
(L) oo celpayddrat

volonteurope™
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Jak jsme hospodafrili
V roce 2016

JUvddime zde vybrané ddaje z Gletni zdvérky. Kompletni
G8etni zdvérka ve slofeni: rozvaha, vykaz zisku
a ztrdty a pi{loha k (detni zdvérce je souddst{ vyrodni
zprdvy, kterd je zvebejnéna ve sbirce listin vedené
pr{sludnym rejst¥{kovym soudem a na webu HESTIA."
Spotfeb é nal
potfe ovane) na <vupy 1654 267
a nakupované sluzby
Osobni naklady 3401 599
Dané a poplatky 4 0
Ostatni néklady 72 1
Poskytnuté pfispévky 18 0
Provozni dotace 1275 0
Pfijaté p¥ispévky 3372 0
Trzby za vlastni
. o 120 1248
vykony a za zbozi
Ostatni vynosy 4 584
Dan z pfijmu PO 0 62
Dlouhodoby majetek 56
Opravky k majetku -56
Zasoby 7
Pohledavky 259
Kratkodoby finanéni majetek 2366
Jind aktiva 715
Jméni 509
Vysledek hospodafeni celkem 1190
Kratkodobé zavazky 465
Jina pasiva 1183
triby za sluzby
dotace statu
B HLMP a MC
dary firem a jednotlivcd
W nadace

Vycet hlavnich a vedlejsich ¢innosti je uveden na www.hest.cz.

Kontakty

HESTIA — Centrum pro dobrovolnictvi, z.4.

Zaregistrovan v rejst¥iku tstavi vedeném u Méstského

soudu v Praze dne 1.1.2016, odd. U, vlozka 343
Datovéa schranka: wazgryt

Jsme platci DPH.

Cislo tdtu vefejné sbirky: 2000340966,/2010
IC: 67779751, DIC: CZ67779751

Narodni dobrovolnické centrum

Metodické a vzdélavaci centrum

Na Pofi¢i 1041/12 (palac YMCA), 110 oo PRAHA 1
tel.: 224 872 075, 724 775 853

e-mail: info@hest.cz

www.hest.cz, www.dobrovolnik.cz

Facebook: HESTIA-¢ini dobro volné

Youtube kandl: HestiaNDC

Mentoringové dobrovolnické programy
Stefanikova 21, 150 00 Praha 5

tel.: 257 328 901, 728 006 514

e-mail: petp@hest.cz, 3g@hest.cz, kompas@hest.cz
Facebook: Pétipécko Prazské

Youtube kanal: prahasp

Text vyro¢ni zpravy byl schvalen spravni radou
zapsaného Gstavu 11.4.2017
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https://or.justice.cz/ias/ui/vypis-sl-firma?subjektId=745423
http://www.hest.cz/cs-CZ/o-hestia/dokumenty-ke-stazeni
https://www.dobrovolnik.cz/
http://www.hest.cz/cs-CZ/
https://www.facebook.com/HESTIA-%C4%8Di%C5%88-dobro-voln%C4%9B-194166743976931/?fref=ts
https://www.youtube.com/user/HestiaNDC
https://www.facebook.com/pet.pe.3
https://www.youtube.com/user/praha5p
http://www.hest.cz/cs-CZ/o-hestia/poslani-a-hodnoty

Titulni strana: Hana Potmé&Silov3, feditelka — dobrovolnice NFOZP
p¥i spusténi Dobrovolnik.cz, foto: dobrovolnice Nora Tfiskova

Zadni strana: Déti a dobrovolnici programu Pét P, foto: dobrovolnik Michal Pfleger

Zapalime vas

pro dobrovolnictvi

info@hest.cz
tel. 224 872 075

www.hest.cz
www.dobrovolnik.cz





