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Abstract

The study describes the work of nurses / female paramedics within the emergency medi-
cal service over a long-term period, from the 1960s to the first decade of the twenty-first
century. The text is divided into two thematic sections. The first focuses on selected
aspects of everyday professional life (motivation for entering the profession, working
relationships, and the transformation of work in connection with technological develop-
ment). The second section addresses gender issues, primarily gender stereotypes and
their operation within the broader context of the emergency medical service work. The
study is based primarily on oral-history interviews with twenty-two women and fifteen
men who have acquired the proficiency as nurses or medical paramedics.
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Nazor, Ze prace u zachranné sluzby byvala pro Zeny ,tabu”, jak se zminuje v na-
zvu studie, zaznél v rozhovoru s Zenou, ktera u této zdravotnické slozky pUsobi
na pozici zdravotni sestra/zachranarka. Ona svij nastup k zachranné sluzbé pfi-
¢itd vlivu ndhody a stastné souhry okolnosti, ponévadz kdyz po deseti letech
prace v nemochnici na za¢atku 90. let hledala jiné uplatnéni, u zachranné sluzby
»pan feditel bral i holky”." Jak ale uvidime dale v textu, po zavedeni metodickych
opatfeni ministerstva zdravotnictvi se Zeny-zdravotni sestry ve druhé poloviné
70. let dvacatého stoleti stavaji dilezitou a béznou soucasti vyjezdovych posa-
dek zachranné sluzby.

Z ¢eho tedy prameni nazor &i presvédceni, Ze nejsou u (zdravotnické) za-
chranné sluzby vitané, Ze je pro Zeny prace v tomto prostfedi tabu, jelikoz se jed-
na o prostor vyhrazeny muzim? | této otazce bude v nasledujici studii vénovana
pozornost, jelikoZ text se zaméfuje pravé na problematiku genderového uspo-
fadani a dynamiky prace u zachranné sluzby. Sir&i ramec pro reflexi postaveni
zdravotnich sester a - s ohledem na institucionalni vyvoj této slozky - sester
s kvalifikaci zachranafek pak nabizi Uvod studie, kde jsou zachyceny kazdodenni
zkusenosti téchto Zen (i nékolika muzl) pfi zachrané Zivotd, a to v dlouhodo-
bém horizontu, zhruba od 60. let 20. stoleti do prvni dekady nového milénia.

V navaznosti na uvedené tematické okruhy je studie ukotvena v déjinach kaz-
dodennosti, a zaroven pracuje s genderovou analyzou narativniho materialu.
Pokud jde o koncept kazdodennosti, vychazi z pfedpokladu existence objektiv-
nich skute¢nosti na strané jedné a jejich subjektivniho prozivani na strané dru-
hé. Teoretickym vychodiskem pro studium kazdodennosti je zde pfistup jedné
z autorit studia déjin kazdodennosti, Alfa Lidtkeho, pfedevsim jeho ddraz na
dva charakteristické rysy (prozivani) kazdodennosti, kterym je potfeba véno-
vat pozornost. Tim prvnim je opakovani, rutinizace ¢innosti, jez lidem dodava
jistotu. Druhym faktorem je spole¢enska praxe, historickd zména a kontinuita
vnimana jako vysledek jednani konkrétnich aktér(,? tedy skutec¢nost ,Ze lidé
a skupiny své mody vnimani a jedndni nastoluji pouze a vyhradné v siti socidl-
nich vztahG”.3

Vzhledem k povaze pramene, oralnéhistorického rozhovoru, bude pozornost
vénovana predevsim subjektivni roving, ,porozuméni, jaké to je byt historickym

.

Rozhovor ZZS-012 (sestra, 199X-dosud, Severomoravsky kraj) ved| Jifi Hlavacek (2023).

2 LUDTKE, Alf - TEMPLER, William: Introduction: What Is the History of Everyday Life and Who Are Its Prac-
tioners? In: Ludtke, Alf (ed.): The History of Everyday Life: Reconstructing Historical Experiences and Ways
of Life. Princeton: Princeton University Press, 1995, s. 5-6.

3 SEDLAK, Petr: Kazdodennost jako pfedmét a koncept d&jepisného badani. Soudobé déjiny 20, 2013, &. 1-2,

s. 130. Autor na zakladé kritické analyzy nejraznéjsich pfistup( ke studiu kazdodennosti nabizi vlastni ,pra-

covni” definici kazdodennosti, kterou Ize vnimat jako zastfesujici rAmec pojeti kazdodennosti také v této

studii: ,KaZdodennost je bezprostfedné proZivany svét ¢lovéka, omezeny jeho télesnym bytim, svdzany

s plynutim &asu a vpleteny do sité socidlnich vztahd, jeZ je utkdna z vyznamd.” Tamtéz, s. 156.
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(socialnim) aktérem na daném misté a v dané dobé&”.* Takovou perspektivu od-
razeji i dil¢i vyzkumna témata, zejména prace u zachranné sluzby jako zivotni
volba a jeji specifika v ramci provozu zdravotnickych zafizeni. Zaroven rozhovo-
ry umoznuji sledovat individualni pohled na promény této profese, jeji chapani
a hodnoceni ve vztahu k sou¢asnému porozumeéni toho, jak funguje zdravotnic-
ka zachranna sluzba.®

V druhé &asti textu, kde je pozornost vénovana nékterym aspektiim gendero-
vé problematiky v prostfedi zachranné sluzby, interpretace vychazeji z prace kul-
turni antropolozky Sherry B. Ortner - konkrétné jejiho kli¢ového textu, v némz
se snazi odkryt zakladni logiku toho, pro¢ jsou zeny v dané kultufe v podtize-
ném postaveni vic¢i muzdm. Autorka vychazi ze dvou konceptualnich kategorii -
pfiroda a kultura - a z postulatu, ze v kazdé spoleénosti je implicitné pfitomen
a prosazovan rozdil mezi fungovanim pfirody a kultury (lidského védomi a jeho
produktt). Osobitost kultury pak spociva ve skute¢nosti, Ze dokaze prekonat
ptirodni podminky a proménovat je podle svych cild. Samotna kultura se tak na
urcité urovni védomi prohlasuje nejen za odlisnou, ale také za nadfazenou pfi-
rodé; pocit nadfazenosti spociva ve schopnosti transformovat - ,socializovat”
a ,kulturalizovat” pfirodu.

Podfadné ¢&i druhofadé postaveni zen ve spolecnosti je nasledné ukotveno
tim, Ze jsou zeny obecné spojovany s pfirodou a muzi s (pfirodé nadfazenou)
kulturou. Podle autorky se tak déje na tfech Urovnich: 1) télesnost - zenské télo
a jeho funkce jsou vice propojeny s reprodukci, tudiz blize pfirodé; 2) socialni
role, které z této télesnosti vyplyvaji, predevsim reprodukéni funkce a péce; ty
pak zenu ukotvuji v prosttedi rodiny;® rodina - biologicka rodina povéfena repro-
dukci a socializaci novych ¢lend spoleénosti - je tudiz protikladem spoleénosti,
jelikoz rodinné je podtizeno pravidllim spole¢nosti, ktera dle této logiky stoji na
vys$si Urovni;” 3) tradi¢ni spolecenské role Zeny, jez jsou ji vnuceny kvali jejimu
télu, pak zené vtiskuji odlisnou psychickou strukturu, ktera je stejné jako jeji
fyziologicka podstata a spoledenské role vnimana jako blizsi pfirodé.®

4 SEDLAK, Petr: Kazdodennost jako predmét a koncept d&jepisného badani, c. d., s. 126, 128. Determinis-
ticky pfistup ke studiu minulosti, oddélovani subjektivni a objektivni roviny je dnes jiz v socialnich védach
pfekonany, zejména z toho dlvodu, Ze nedostateéné zachycuje vzajemné plsobeni obou slozek v Zité rea-
lité. Tamtéz, s. 127.

5 Interpretace pramen( zde navazuje na tezi Alessandra Portelliho o tom, Ze oralnéhistorické zdroje neodkry-
vaji jen to, co lidé délali, ale také to, co chtéli udélat ¢i véfili, Ze délaji, a v neposledni fadé, co si dnes mysli,
Ze v minulosti délali. PORTELLI, Alessandro: What makes oral history different. In: Perks, Robert - Thom-
son, Alistair (eds.): The Oral History Reader. Adingdon: Routledge, 2016, s. 52.

6 ORTNER, Sherry B.: Is Female to Male as Nature Is to Culture? In: Rosaldo, Michelle Zimbalist - Lampere,

Louise (eds.): Woman, Culture, and Society. Stanford: Stanford Unviersity Press, 1974, s. 73.

Tamtéz, s. 78-79.

8 Tamtéz, s.74.

~
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Ackoliv tato koncepce stale patfi k jedném z nejvlivnéjsich v druhé viné femi-
nismu, zaméfené primarné na zpochybrovani maskulinni hegemonie, je potte-
ba mit na paméti i jeji slabé stranky, zejména pfilis univerzalistické pojeti binar-
nich opozic pfiroda/kultura - Zenské/muzské.” Sama autorka pozdéji své teze
revidovala, s dirazem na kulturni a politickou konstruovanost téchto vazeb.' Je
proto vhodné doplnit a propojit teoreticky zaklad interpretace rozhovorl s po-
jetim muzské nadvlady Pierra Bourdieu. Také zde jsou vychozi biologické rozdily,
dllezity je ale vyznam pfisuzovany muzskému a zenskému télu, ktery je social-
né konstruovan. Tento somatizovany spole¢ensky fad je aplikovan na biologické
télo, takze se zda byt ,pfirozeny”."

Analyza pramenného materialu pak bude - v souladu s uvedenymi teore-
tickymi vychodisky - vedena s cilem jednak identifikovat genderové stereoty-
py Vv prostfedi zachranné sluzby (tedy ,pfirozené” muzské a Zenské role), jed-
nak zachytit pfipadné vzorce chovani a jednani, které mohou tyto stereotypy
naruSovat.

Text timto doplriuje tematicky pfibuzné studie ¢i publikace obecné zamé-
fené na postaveni zen a muzd ve zdravotnictvi,'? pfipadné nemocni¢ni provoz
a vztahy v ramci tymQ," a rozsifuje vnimani celé problematiky o historickou
perspektivu.

Od zdravotni sestry k zachranarce (historicky kontext vyvoje
zachranné sluzby, popis souboru rozhovoru)

Problematika institucionalizace zdravotnické zachranné sluzby neni pfedmétem
této studie, je vsak potfeba alespon stru¢né nastinit jeji povale¢ny vyvoj, ktery
bezprosttedné ovliviioval pracovni moznosti, zapojeni a postaveni zdravotnich
sester v této sféfe zdravotni péce. V roce 1948 vznikla v ramci Cs. ¢erveného
kfize Zdravotnicka dopravni sluzba, ktera zajistovala co nejrychlejsi transport ra-
nénych do nemocnic; posadky voz( tvofili Fidi¢i, pozdéji fidi¢ a vyskoleny zdra-
votnik. Stanice zachranné sluzby mély byt zfizovany od roku 1953, a to zvlasté
ve velkych méstech a ddlezitych priimyslovych centrech, tento zamér se vsak

9 Napt. DAVIS, Kathy - EVANS, Mary - LORBER, Judith: Introduction. In: Davis, Kathy - Evans, Mary - Lorber,
Judith (eds.): Handbook of Gender and Women's Studies. Thousand Oaks: SAGE Publications, 2006, s. 2-3.

10 ORTNER, Sherry B.: So, Is Female to Male as Nature Is to Culture? In: Ortner, Sherry B. (ed.): Making Gen-
der: The Politics and Erotics of Culture. Boston: Beacon Press, 1996, s. 180.

11 BOURDIEU, Pierrre: Nadvldda muzd. Praha: Karolinum, 2000, s. 13.

12 S genderovou perspektivou napfiklad pracuje publikace vénovana mentoringu ve zdravotnictvi, zde viak
predevaim ve smyslu doporugeni a pikladdi dobré praxe: EAST, Barbora - VOSMIK, Josef a kol.: Mentoring
v mediciné. Praha: Sociologicky ustav AV CR, 2025.

13 Napt. KRIZOVA, Eva: Promény lékafské profese z pohledu sociologie. Praha: Sociologické nakladatelstvi,
2007; BARTLOVA, Sylva - CHLOUBOVA, Ivana - TRESLOVA, Marie: Vztah sestra - lékaf. Brno: Narodni
centrum oSetfovatelstvi a nelékafskych zdravotnickych obord, 2010.
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kvuli nedostatku lékafského personalu napliioval jen velmi pomalu. V 50. letech
jiz mélo byt dobrou praxi, ze kromé Fidi¢e bude v sanitnim voze také léka¥F; ve
skuteénosti vSak posadku tvofil pouze Fidi¢ a oSetfovatel, ktery absolvoval pou-
ze nékolikahodinovy kurz prvni pomoci.

Poskytovani pfednemocni¢ni neodkladné péce (PNP) se v prdbéhu 60. let
zkvalithovalo a sit zafizeni se rozsifovala, hlavnim cilem vsak zlstaval co nej-
rychlejsi pfevoz pacient( a pacientek do nejblizsiho zdravotnického zafizeni. Za
zlomovy ve vyvoji PNP Ize povazovat rok 1974, kdy konkrétni metodicka opat-
feni ministerstva zdravotnictvi polozZila zaklad moderni zdravotnické zachranné
sluzby. Pokud jde o zdravotni sestry, az do 70. let 20. stoleti byly soucasti po-
sadek sanitnich vozi jen vyjimeéné; v 80. letech pak standardni posadku tvo-
fili Fidi¢-sanitaF, |ékaf a zdravotni sestra.' Vyznamné byly vzdy zdravotni sestry
zastoupeny na pozici dispecerek zachranné sluzby.

V roce 1992 byla vyhlaskou ministerstva zdravotnictvi ustanovena samostat-
podfizenosti pfislusnému okresnimu ¢&i krajskému Ustavu narodniho zdravi nebo
za¢lenéni pod uréitou nemocnici). Uzemni sttediska zachranné sluzby zajidtova-
la dva typy pomoci: 1) rychla lékafska pomoc (RLP), kde byl soudasti posadky
vzdy lékaf, 2) rychla zdravotnickd pomoc (RZP), u které byla posadka tvofena
pouze zdravotnickym persondlem. Zaroven se zdravotnicka zachranna sluzba
profesionalizovala, byl zaveden novy vzdélavaci systém pro lékafe a zdravotniky
(coz se odrazi i v zivotnich a profesnich drahach naratorek, pfipadné narator().
Od roku 2003 je zdravotnicka zachranna sluzba zfizovana jako samostatna pfi-
spévkova organizace na Urovni krajd; a od roku 2012 je jeji fungovani vymezeno
samostatnym zakonem (374/2011 Sb.)." Zdravotni sestra tedy byla soudasti
posadek sanitnich voz( pted rokem 1989, zejména v 80. letech, po roce 1989
v dlsledku modernizace a profesionalizace dochazi ke zméné a v soucasnosti
zdravotnickou zachrannou sluzbu zajistuji kromé |ékari/lékafek Fidi¢-zachranar
a zdravotnicky zachranar, resp. zachranafka.

Popis souboru rozhovori a metodologie jejich zpracovani

Soubor rozhovor(, z néhoz tato studie vychazi, tvofi zivotni a profesni zkuse-
nosti celkem 37 naratord & naratorek, konkrétné 22 Zen a 15 muzd, ktefi ziskali
kvalifikaci zdravotni sestry (nebo pfimo odbornou zpUsobilost k vykonu povola-
ni zdravotnického zachranare') a v prabéhu profesniho Zivota pfesli k zachran-

14 HLAVACEK, Jiti - ZAVADOVA, Irena: Institucionalni vyvoj pfednemocni¢ni neodkladné péce v Eeskych ze-
mich (1792-2003): od dobrovolnych zachrannych spolkd ke zdravotnické zachranné sluzbé. Historickd de-
mografie 48,2024, ¢. 2, s. 169-175.

15 Tamtéz, 176-178.

16 Viz § 18, Zakona ¢. 96/2004 Sb., Zakon o podminkach ziskavani a uznavani zpUsobilosti k vykonu nelékaf-
skych zdravotnickych povolani a k vykonu ¢innosti souvisejicich s poskytovanim zdravotni péce a 0 zméné
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né sluzbé, kde stravili jeho podstatnou cast. Projekt byl realizovan ve vsech
krajich Ceské republiky a zachytil zkusenosti celkem 84 pracovnikd &i pracovnic
(zdravotnické) zachranné sluzby na vsech pozicich a vSech stupnich profesni
hierarchie. Zaroven je potfeba upozornit, Ze se nejednalo o kvantitativni Set-
feni reprezentativniho souboru respondentl/respondentek, ale o kvalitativni
vyzkumny design zaméfeny na hloubku porozuméni nejriiznéjsim aspektim
prace v tomto specifickém prostfedi. Rozhovory byly vedeny v souladu s prin-
cipy metody oralni historie,"” a to ve struktufe - oteviené zivotopisné vypravéni
doplnéné otazkami, které pokryvaly nékolik tematickych okruh( (kariérni draha,
profesni kazdodennost, fungovani zdravotnické zachranné sluzby).'®

Zakladni charakteristiky souboru rozhovor(, ktery je hlavnim zdrojem po-
znani problematiky prace zdravotni sestry/zachranafky, pfipadné zachranare,
jsou nasledujici: Sest naratorl (¢tyFi zeny a dva muzi) se narodilo ve 40. letech
20. stoleti, nejvétsi podil, celkem 25 naratord, se narodil v letech 50. (osm muzd
a pét zen) a 60. (devét Zen a tfi muzi); narozeni péti zen spada do 70. let. Tyto
nejmladsi Zeny v souboru rozhovorl zacaly ve zdravotnictvi, resp. u zdravotnic-
ké zachranné sluzby pracovat az po roce 1989. Zaroven témér dvé tretiny nara-
torl (deset Zen, deset muzl) plsobi u zdravotnické zachranné sluzby i v soucas-
nosti, resp. v roce 2024, kdy byly rozhovory pofizeny.

Pokud jde o jednotlivé pracovni pozice, soudasti profesni drahy muzd byla
vzdy pozice fidice, kterou si doty¢ny pozdéji rozsitil o pfislusnou zachranafskou
kvalifikaci; vyjimku tvofili dva absolventi stfedni zdravotnické skoly, ktefi pre-
$li k zachranné sluzbé a plsobili zde primarné jako Fidici. V ostatnich ptipadech
zhruba polovina narator absolvovala doskolovaci kurz pro fidi¢e (jednalo se
predevsim o absolventy ,nezdravotnickych” obor(, typicky automechanik, za-
mecnik apod.) a druha polovina rozsahlejsi odborné vzdélani zachranare.

V ptipadé Zen se jednalo o zdravotni sestry s pfislusnou kvalifikaci (stfedni
zdravotnicka skola, doplnéna specializa¢nim vzdélavanim, pfipadné vyssi od-
borna skola), jejichz profesni trajektorie obvykle zadinala u delsiho plsobeni
na pozici zdravotni sestry, typicky v nemocnici; a teprve v disledku profesnich
a nékdy i Zivotnich zmén ptechazely k zachranné sluzbé. Jedenact zen-zdravot-
nich sester a dva muzi s kvalifikaci zdravotni sestry/zachranare ¢ast své profesni
kariéry plsobili také v dispecinku zachranné sluzby.

Pouze ¢tyfi naratorky uvedly praxi u zdravotnické zachranné sluzby kratsi
nez dvacet let, tfi muzi a dvé Zeny pUsobili u zachranné sluzby v priiméru 39 let;

nékterych souvisejicich zakon (zakon o nelékafskych zdravotnickych povolanich).

17 K metodologickym a etickym principm oralni historie viz nap¥iklad: ABRAMS, Lynn: Oral History Theory.
Milton Park: Taylor & Francis, 2016.

18 Vyhledavani a kontaktovani narator(i/naratorek probihalo nékolika zplsoby: vefejna vyzva, metoda tzv.
snéhové koule, osloveni pfislusnych pracovist.
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dalSich deset charakterizuje praxe v rozmezi 41 az 48 let, u zbyvajicich naratort/
naratorek je priimérna délka praxe 33 let. Caste¢né odli$né jsou motivace muzd
a zen pfi vstupu do zdravotnictvi i k zdchranné sluzbé. Toto téma a nékteré as-
pekty kazdodennosti prace ,u zachranky” pt¥iblizuje nasledujici ¢ast textu.

Kazdodennost profese zdravotni sestry v prostiedi zachranné sluzby

V souladu s teoretickym vymezenim kazdodennosti, zejména dlirazem na jed-
nani konkrétnich zen a muzd v siti socialnich vztahd, se tato interpretaéni ¢ast
zaméfi na tfi dilezité aspekty zkusenosti zdravotnich sester, a to v ¢asové po-
sloupnosti, od jejich profesnich za¢atkl az k soucasné reflexi vykonu profe-
se. Zachyceny budou nejen motivace pro praci u zachranné sluzby a nékteré
charakteristické rysy vykonu povolani, ale také dynamika pracovnich vztaha.
Proména téchto vztahl i vyznam prace budou poté nahlizeny optikou dlouho-
leté zkuSenosti naratorek a narator( s plisobenim v prostfedi (zdravotnické) za-
chranné sluzby.

+Odmalié¢ka jsem méla pocit, Ze musim o nékoho pecovat""® (motivace pro praci
u zachranné sluzby)
Vybér budouciho povolani patti k ddlezitym milnikdim Zivota kazdého jedince,
determinuje jeho i jeji postaveni a ukotveni v kultufe dané spole¢nosti. Ackoliv
je mozné tento vybér, nezfidka uéinény jesté ne zcela vyzralymi lidmi, ¢i (spolu)
rozhodovany ,vné" jejich vlle - rodi¢i, vyucujicimi, dalSimi autoritami - v bu-
doucnu zménit, prvotni volba je pro dalsi profesni sméfovani klicova. Jaké tedy
byly motivace mladych zen a muz(, kdyz se rozhodovali pro praci ve sféfe zdra-
votnictvi? A jaké ddvody je vedly k tomu, Ze zadali pracovat u zachranné sluzby?
Zeny vnimaji praci ve zdravotnictvi jako zajimavou a potiebnou, hodnoti ji
tak ¢asto na zakladé Zivotni zkuSenosti (uvadéji naptiklad: starali jsme se o ne-
mocnou maminku, méli jsme autonehodu, zemfela mi maminka, kdyz mi bylo
$est, hodné jsme chodili do nemocnic).?° V téchto motivacich mohl hrat roli také
obecné pozitivné pfijimany obraz Zeny-peclovatelky, coz zdravotnické prostfedi
jesté akcentuje; pripadné se do rozhodovani mohly promitnout i medialni obra-
zy zdravotnich sester jako pfitazlivych zen.?' Zaroven vsak byly mezi naratorka-
mi zeny, pro néz bylo studium na stfedni zdravotnické skole pouze vychodiskem

19 Rozhovor ZZS-010 (sestra-dispecerka, 1987-1992, Praha) ved| Jifi Hlava¢ek (2023).

20 Osobni zkusenosti a prozitky Zen pracujicich u zachranné sluzby se zde neli$i od motivaci jinych zdravot-
nich sester, které do oboru vstupovaly nejéastéji pod vlivem osobni zkusenosti a také s cilem pomahat.
SCHINDLER-WISTEN, Petra: Pozor, vizita! Sonda do Zivota zdravotnich sester v obdobi tzv. normalizace
atransformace. In: Van&k, Miroslav - Kratka, Lenka (eds.): PFib&hy (ne)obycejnych profesi. Ceskd spolecnost
v obdobi tzv. normalizace a transformace. Praha: Karolinum, 2014, s. 419-459.

21 Zdravotni sestry v ¢eskych serialech - nic neni realité vzdaleno vic. Zena-IN. Dostupné z https://zena-in.cz/
clanek/zdravotni-sestry-v-ceskych-serialech-nic-neni-realite-vzdaleno-vic (cit. 12. 10. 2025).
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+Z nouze’, jejich vybér vzdélani byl podminén kadrovymi hledisky (pfed rokem
1989), rodinnou situaci (blizkost skoly, pfani rodi¢) nebo genderové stereotyp-
nim uvazovanim - pomahajici profese byla rodinou a nejblizs§im okolim vnimana
jako vzdélani vhodné pro divku.

Pfechod z konkrétniho pracovisté, typicky z anesteziologicko-resuscitaé-
niho oddéleni (ARO), k zadchranné sluzbé u Zen ovliviiovaly faktory objektivni,
zejména samotna institucionalizace zdravotnické zachranné sluzby a budovani
jednotlivych pracovist v regionech, ale také subjektivni - osobni situace, pfani,
nékdy dokonce touha pracovat pravé u zachranné sluzby. Nezfidka byl pfechod
zdravotni sestry k ,zachrance” i symbolickym ocenénim jeji prace - pti zakladani
jednotlivych pracovist si totiz odpovédni pracovnici, |ékafi, feditelé vybirali zdra-
votnicky personal, s nimz méli dobré zkusenosti a vztahy z minulosti.

Zaroven u zen vstupuje do procesu rozhodovani o pfechodu k zachranné
sluzbé jako velmi dllezity faktor jejich rodinna situace a nutnost zajistit péci
o déti, coz je naro¢né s ohledem na sménny provoz nebo sluzby béhem viken-
d@ a svatkd. Zeny jsou tak velmi zavislé na rozdéleni povinnosti mezi partnery
a moznosti vyuzit pomoc v $irsi rodiné. Ackoliv se zde nejedna o kvantitativni
reprezentativni vyzkum, vysledky tudiz nelze pf¥ilis zobecrnovat, i dany soubor
rozhovor( ukazuje, Ze ¢astéji, pfipadné ve vétsi mife prebirali ¢ast péce o déti
matky ¢i sestry naratorek, nikoliv manzelé. Pokud bylo podle naratorek rozdé-
leni péée idealni, znamenalo to, Ze partner se jednak v jejich nepfitomnosti po-
staral o déti (pouze zfidka také o domacnost), jednak mél pochopeni pro man-
Zel¢inu praci na zachranné sluzbé. Zaroven ale muzi plné nepfebiraji péci o déti
a domacnost, jen dodasné zajistuji ty ¢innosti, které Zzena nemUze zabezpedit
predem: ,Bylo to o organizaci a pfipravé, Ze bylo navafeno, napeceno, pfiprave-
ny batdzky, svacinky a vsechno popsany. [...] Nastésti byly déti zdravy a Sikovny,
takZe je vzali v ty dobé do jesli, pak uz i do skolky. [...] A umoznili mi [zamést-
navatel] tfeba slouZit noc¢ni, kdy ja jsem zaopatfila déti, sla do prdce na noc¢ni
a rdno jsem zase zaopattila déti.”??

Zena tak na sebe bere odpovédnost za cely chod domacnosti a participaci
dalsich ¢élend rodiny vnima jako pomoc, je zavisla na jejich ochoté zapojit se
a umoznit ji vykonavat praci, kterou ona chce délat, ktera ji napliiuje a ktera
je zaroven spolecensky vysoce prospésna. Ackoliv Ize predpokladat, ze tento
zpUsob fungovani rodiny jesté znasobil jeji pracovni zatéz a prohloubil nerov-
novahu mezi partnery pfi vykonavani domacich praci,? Zeny danou skute¢nost

22 Rozhovor ZZS-057 (sestra-dispecerka, 199X-dosud, Severocesky kraj) vedla Olga Nesporova (2023).

23 | v soudasnosti pretrvava takové usporadani domacnosti, kdy zeny vykonavaji vétsinu praci, nezavisle na
tom, zda jsou zaméstnané nebo ne, a ostatni s pracemi pomahaji (pfi¢emz toto zapojeni je vyssi nez v mi-
nulosti), ale nepfebiraji hlavni zodpovédnost za celkovou koordinaci. BIERZKOVA, Jana: Rozdéleni doma-
cich praci v rodinach s détmi. Gender, rovné pfileZitosti, vyzkum 7, 2016, €. 1, s. 19.
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neproblematizuji, stvrzuji partnerské role a svoji vétsi propojenost s prostredim
rodiny, domacnosti.

Muzi na pozici zdravotni sestry, respektive zachranafe, ze stejného divo-
du obdobné problémy sladovani profesniho a pracovniho Zivota neakcentuji.?*
Caste¢né odligné jsou také jejich motivace pro vstup do zdravotnictvi. Potteba
pomahat jako hlavni impuls se projevila u téch muzd, ktefi v nékterém ze zdra-
votnickych zafizeni pracovali pfi vykonu civilni vojenské sluzby? a tato zku-
$enost podnitila jejich zajem o setrvani v oboru. Dva z muzl ze sledovaného
souboru absolvovali stfedni zdravotnickou Skolu; své motivace ke studiu vSak
v narativech pfilis nerozkryvaji. Obecné vétSina muzl ne-lékafskych profesi,
ktefi sdileli své zkuSenosti v ramci projektu, svdj pfechod k zachranné sluz-
bé nej¢astéji spojovala s touhou po dobrodruzstvi a také s potfebou pracovat
v prostfedi, které je dynamické, neni stereotypni: ,Vlastné se dostanete do toho
povolani [narator vzpomina na dobu, kdy zastaval pozici zdravotni sestry v psy-
chiatrické |é¢ebné] a v podstaté si ¢lovék zacing uvédomovat, Ze tohle prece
neni az do ddchodu. Chybéla mné tam takovd ta akénost.”?®

V ptipadé zen motiv dobrodruzstvi nebyl akcentovan, ale implicitné byl v na-
rativech pfitomny, zvlasté tam, kde Zeny samy rozhodovaly o pfechodu k za-
chranné sluzbé - naptiklad v reakci na nabor ¢i ve snaze splnit si profesni sen.

KaZdodenni vitézstvi a prohry (vhled do vykonu povolani a pracovnich vztahi)
PFi sdileni konkrétnich pracovnich zkusenosti se jak zeny, tak muzi shodovali
v tom, Ze na praci u zachranné sluzby je stale bavi a pfitahuje pocit, ktery ozna-
¢uji jako ,adrenalin”. Za timto vyrazem se v jejich vypravénich skryva mnoho
nejriznéjsich pocitd a vzpominek na vypjaté ¢i nebezpeéné situace, na jejichz
konci byla radost z vitézstvi, ze zachrany lidského Zivota.

Pravé takové momenty vyvazuji negativa prace - zdravotni sestry upozorfuji
napfiklad na proménu chovani vefejnosti, kdy se ¢astéji nez v minulosti setka-
vaji s ndzorem, ,ty ses tady pro nds, my si té platime, to jsou nase dané, tak
délej,"* nebo s narlstem neakutnich vyjezdl a ¢innosti, které dfive zajistova-
ly lékafské pohotovosti; kontinualné je pro né zatézujici zneuzivani zachranné
sluzby. Takové zkusenosti u nich pak vyvolavaji otazky po smyslu prace. | kdyz

24 Povaha prace u zachranné sluzby (vysoka zatéz, nepravidelnost, sluzby béhem svatkd a podobné faktory)
nezfidka také u muzd vedla k problémdm v rodinném Zivot&, mohla mit za nasledek odcizeni partnerce,
détem, je zde znacné riziko rozvodu. Tato problematika v$ak ptesahuje ramec ptedkladané studie.

25 Zakon ¢&. 18/1992 Sb., Zakon o civilni sluzbé. Podle tohoto zakona mohl obéan, ktery z ddvodd svédomi
nebo nabozenského vyznani odmital vykonat vojenskou zakladni sluzbu, nastoupit civilni sluzbu, a to ze-
jména ve zdravotnictvi, v socialnich sluzbach, pfi ochrané Zivotniho prostfedi a pfi dalSich obecné prospés-
nych ¢innostech (viz § 1, odst. 1, 2 zdkona).

26 Rozhovor ZZS-013 (fidi¢-sestra, dispeer, 199X-dosud, Severomoravsky kraj) ved| Jifi Hlavaéek (2023).

27 Rozhovor ZZS-012 (sestra, 199X-dosud, Severomoravsky kraj) ved| Jifi Hlavaéek (2023).
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sadrenalin” mize v dlouhodobé&jsim horizontu znamenat také stres, moznost
zachranovat Zivoty je motivaci, ktera zachranafky a zachranafe u prace stile
drzi. Je ale nutné brat v Uvahu, Ze zde reflektované Zivotni a profesni pfibéhy
zprostifedkovavaji zkusenosti téch, ktefi pracovali a pracuji u zachranné sluzby
dlouhé roky, dokazali se vyrovnat s problémy, stresem a dal$imi negativy své
profese.

Co se zda byt v dlouhodobém horizontu konstantni v prostfedi zachranné
sluzby, je urcité rozvolnéni hierarchickych struktur lékaf/|ékatka - zdravotni se-
stra, zvlasté v porovnani s béznym nemocniénim provozem. Zdravotni sestry
vysoce ocenuji mensi formalnost vztaht i skute¢nost, Ze v prostfedi zachran-
né sluzby je sestra pro |ékafe daleko vice partnerem ¢i spolupracovnici, nez je
tomu v nemocni¢nim provozu: ,A hlavné ti doktofi, my jsme partaci, neni to jak
v nemocnici, kdy sestfi¢ky Feknou - pan doktor jde, pan primd¥ jde. U nds - ahoj,
prisel Jirka do prdce, prisel Kuba do prdce. Sedneme si rano, pokecdme, je to
takovd rodina.”?® ,A musim Fict, Ze to byl trosku jiny vztah nez normdlné ve zdra-
votnickym zafizeni, kde sestra vykondva vlastné to, co doktor poruci. Tady ta
pradce byla jing."*

Vztah (pocit) rovnosti a spoluprace s |ékafi zdravotni sestry prezentuji jako
cosi samoziejmého, co je dano prostfedim zachranné sluzby. Pravdépodobné
se zde odrazi vétsi propojenost jednotlivych aktérd i aktérek p¥i zachrané zZivota,
v porovnani s nékterymi nemocnié¢nimi specializacemi také castéjsi setkavani
se smrti ¢i nutnost Fesit krizové, Zivot ohroZujici situace a potfeba tyto situace
spoleéné sdilet a zvladat.

Na druhé strané je tfeba Fici, Zze Iékafi a lékatky zachranné sluzby téma in-
terakci (rovnosti, pratelstéjsich vazeb) se zdravotnickym personalem netema-
tizovali*® a mohou hierarchii na pracovisti vnimat odliSnym zplsobem. Nelze
také opominout, Ze povahu pracovnich vztahd ovliviiuje také konkrétni misto
¢i velikost pracovisté - utvareni blizkych vazeb mezi lidmi je pravdépodobnéjsi
u mensich kolektivd, v nékterych pfipadech bylo dano i dispozici prostord, které
posadky vyuzivaly a které znamenaly fyzickou blizkost na pracovisti; svou roli
hraje samozfejmé osobnostni nastaveni jednotlivcl. V dlouhodobém horizontu
pak naratorky vnimaji uréitou proménu zejména v ptistupu k praci, v oddanosti
povolani.

28 Rozhovor ZZS-012 (sestra, 199X-dosud, Severomoravsky kraj) ved| Jifi Hlavagek (2023).

29 Rozhovor ZZS-028 (sestra-dispecerka, 196X-199X, Praha) vedla Lenka Kratka (2023).

30 V ramci vyzkumu bylo realizovano také 37 rozhovor( s lékafi (z toho bylo pét IékaFek); zavér odrazi zobec-
nénou zkuSenost pravé téchto naratord a naratorek.
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«Neni to jako za nds™' (generaéni perspektiva)

S ohledem na soubor rozhovor(, neni mozné generaéni hledisko zachytit v kom-
paraci konkrétné vymezenych generaci. Interpretaéni zavéry v nasledujici ¢as-
ti studie tak odrazeji nazory a zkusenosti lidi, ktefi u zachranné sluzby pracu;ji
desitky let. V podstaté vsichni, ktefi o své praci zdravotni sestry/zachranarky
¢i zachranafe vypravéji, si vysoce ceni svoji schopnost rychle a efektivné rea-
govat, pfipadné improvizovat podle konkrétni situace, v niz se pfi zachrané zi-
votl nachazeji. Tim jednak posiluji obraz svych kompetenci, jednak konstruuji
své postaveni v rdmci zachranné sluzby jako rovnocenné partnerstvi ve vztahu
k lékati ¢i Iékafce. Pocit zvladani naroénych situaci, zvlasté v souvislosti se za-
chranou zivota, pak mize byt i urcitou satisfakci, pokud chybi ocenéni prace ze
strany spoleénosti, zachrana je povazovana za samozfejmou ,placenou sluzbu”
z dani jednotlivca.

V dlouhodobém horizontu pfedstavuje dilezitou zménu v zachranafské pra-
ci technologicky pokrok, modernizace vybaveni. Ta na jedné strané znamena
vétsi efektivitu ¢innosti pfi zachrané Zivotd i bezpecnéjsi podminky prace za-
chranafskych tymd; na strané druhé vsak proménuje vnimani vlastni profesni
hodnoty. Jde o to, Ze dfivéjsi nedostatkova ekonomika centralniho planovani
a technologické zaostavani se promitaly i ve fungovani zachranné sluzby, tudiz
také zde lidé v minulosti museli ¢asto improvizovat, poradit si v kazdé situaci
i s nedostatec¢nym vybavenim. Tyto zasahy dodnes vnimaji jako potvrzeni svych
schopnosti, odlisuji se jimi od soudasné generace, kterd ma podle minéni pa-
métnic praci usnadnénou diky dobrému vybaveni.3? Zaroven lidé, ktefi pracuiji
u zachranné sluzby dlouhou dobu, se snazi zdraznit vyznam svého postaveni,
svych zkusenosti tim, ze jsou (byli by) také v souéasnosti schopni opét pracovat
i bez technologickych vymozZzenosti.

+A dalsi véc, kterou i slysim, i vidim, Ze maji dost vysoky sebevédomi ty mla-
dy, co vylezou z téch skol. Nemaji Zadné zkusenosti a hned - tohle je zastara-
ly, tohle je stary. A neuvédomuji si, Ze diky tomu starymu oni ted’ funguji nové,
protoZe to stary je pordd funkcni. A kdyZ se rozbije technika, k ¢emu se vrdtite?

31 Parafraze vyroku jedné z naratorek: rozhovor ZZS-057 (sestra-dispecerka, 199X-dosud, Severocesky kraj)
vedla Olga Ne$porova (2023).

32 Podobné v ptipadé odéva si uvédomuji, ze dnesni vybaveni je mnohem bezpe&néjsi; na druhé strané to, ze
v minulosti vée zvladali bez téchto bezpeénostnich prvkd, vnimaji jako dikaz velké odolnosti, sily: ,V lété
jsme tfeba vyjizdéli jenom v bilejch kratasech a v kosili, v pantoflich, néjakych sanddlech. Bezpe¢nostni
obuv? Viibec nic takového nebylo. My dokonce jezdily i v Satech, takovy ty sdlovy Saty, jak se nosily.” Roz-
hovor ZZS-003 (sestra, 199X-202X, Stfedocesky kraj) ved| Jifi Hlava¢ek (2023). Naratorka zde srovnava
pocatek 90. let se svym pozdéjsim plsobenim u zachranné sluzby; masivni modernizace pfichazi az po
roce 1992, kdy se zachranna sluzba transformuje v samostatné subjekty. P¥i¢emz nejdfive se modernizuje
technické vybaveni a sanitni vozidla, jeZ jsou dovazena ze zemi zapadni Evropy. HLAVACEK, Jifi - ZAVADO-
VA, Irena: Institucionalni vyvoj pfednemocni¢ni neodkladné péce v &eskych zemich, c. d., s. 179.
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K tuzZce a k papiru. [...] A oni na tohle zapominaji a uz se na nds divaji jako na
stary, na opotfebovany.”*

Dal$i pomyslny generaéni sttet, ktery konstruuji naratorky/naratofi, se pfilis
netyka samotného vykonu prace, ale opét vztah( na pracovisti - starsi genera-
ce postrada respekt ze strany mladsich spolupracovnic a spolupracovnikd: ,[...]
dneska ti mladi [...] nevaZi si téch starsich, jako my jsme si profesord vazili"**
Chybéjici respekt z pohledu starsi generace také zasahuje do kazdodennich inter-
akci (,VSechno uméj’ nejlip, jsou bez praxe, ale znaji to nejlip.”*) a mlze vytvaret
napéti v pracovnich kolektivech. Podobné je nahlizen také generaéné odlisny pfi-
stup k praci (povolani, poslani) zdravotni sestry, zachranare, zachranafky, potazmo
lékard a lékarek, opét s kritickym pFistupem vi¢i mladym kolegynim a kolegim.

»~Mdme tady nadsence, to nefikdm, jsou, ale neni to v takové mife, jako za
nds, to jsme byli vsichni. VSichni, kdo tuhle prdci sel délat, tak ji fakt chtél délat.
A pfekvapuje mé, Ze dneska oni po dvou, tfech letech Feknou, Ze jsou vyhorely
a ja to délam 42 rokd a nemdm pocit, Ze bych byla vyhoreld. [...] A k té praci
pristupuji jako k prdci - to je pro mé prace, ja si tady odbydu dvandct hodin a jdu
domd. Nefikam vsichni, jo? Ale vétsina.”¢

Pfedchozi citace je samoziejmé subjektivni vypovédi, nelze ji potvrdit pfislus-
nymi kvantitativnimi (daji. Zaroven je pravdépodobné, Ze ani v minulosti u za-
chranné sluzby nepracovali jen ti, ktefi zde ,fakt chtéli délat”, jak uvadi narator-
ka. Daraz, ktery svému povolani a zejména oddanosti praci pfiklada (a ktery je
patrny i v dal$ich rozhovorech se zdravotnimi sestrami), je prostfedkem, jak se
vymezit viéi mladsi generaci; ale také projevem nostalgie. Mnohem vyraznéji,
nez hledisko generaéni ovsem figuruje v pfedstavach o dobrém a spravném fun-
govani zdravotnické zachranné sluzby hledisko genderové.

Citlivé Zeny a silni muzi (genderové podminéné chovani a uvazovani

v prostiedi zachranné sluzby)

Jak naznaduje titulek druhé ¢&asti studie, rozhovory odkryvaji vyrazné plsobe-
ni genderovych stereotypl u zachranné sluzby, které je navic, alespon dle vy-
jadfeni vétsiny naratorl i naratorek, pfijimano jako ,normalni” a ,pfirozené”.
Projevuje se to zejména pfi rozdélovani praci na ,zenské" a muzské”, respektive
tam, kde naratofi, ale ¢asto také naratorky formuluji své pfedstavy o idealnim ¢i
nejlepsim mozném fungovani zachranné sluzby. Vyrazné genderové podminéné
jsou i nazory na samotnou moznost zaméstnavat zeny u zachranné sluzby, a to
navzdory silné feminizaci zdravotnictvi.

33 Rozhovor ZZS-057 (sestra-dispeéerka, 199X-dosud, Severolesky kraj) vedla Olga Ne$porova (2023).
34 Rozhovor ZZS-074 (sestra-dispeéerka, 198X-dosud, Vychodocesky kraj) ved! Jifi Hlavacek (2024).
35 Tamtéz.

36 Tamtéz.
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Jak bylo zminéno vyse, nelékafsky zdravotnicky personal v minulosti témér
vyluéné reprezentovaly zeny-zdravotni sestry, at jiz ve vyjezdovych posadkach
nebo na dispedincich. V poloviné 90. let pak byl ustanoven obor zdravotnicky
zachranaf; a od roku 2009 mohly u zachranné sluzby pracovat véeobecné sestry
se specializaci v intenzivni péci. Velky zlom pfines| rok 2011, kdy se zménily os-
novy specializa¢nich program( pro nelékafsky zdravotnicky personal; vSeobec-
né sestry s pfislusnou specializaci v intenzivni péci tak museji absolvovat jesté
certifikovany kurz. Vedle toho je zde samostatny vzdélavaci program pro zdra-
votnické zachranate/zachranarky, ktefi dnes tvofi nejvétsi skupinu nelékatského
personalu zdravotnické zachranné sluzby.

V soucasnosti (Udaje dostupné pro roky 2021 a 2020) je mezi zachranati 44 %
Zen, pticemz ale doslo k vyraznému poklesu zastoupeni Zen na dané pozici, a to
z nadpolovic¢nich 58 % v roce 2005. Pozice zdravotnicky zachranar je tak v sou-
¢asnosti jedina ze zdravotnickych specializaci, kde zeny nadpoloviéni vétsinu
netvofi.?” Divody pro stale pfevazujici zastoupeni muzl u zachranné sluzby mo-
hou byt rdzné, jejich objektivni vysvétleni a zhodnoceni by vyZadovalo realizaci
rozsahlejsiho vyzkumu, zaméfeného nejen kvalitativné, ale také kvantitativné.

Z rozhovorl vsak vyplyvaji dvé skuteénosti, které mohou dany stav do zna¢-
né miry vysvétlovat. Pfedné je to vyrazné genderové determinované rozdéle-
ni Ukoll, predporozuméni tomu, k jakym Ukoldim se Iépe hodi muzi a k jakym
Zeny. Toto rozdéleni se jednak odkazuje k podpurné roli Zen, jejich schopnosti
vytvaret zazemi: ,[...] Zenskd udrzZuje pofddek na pracovisti’, ,[...] umyje nddobi,
dorovnd lékarnu, takzZe ty Zensky jsou potfeba”®, jednak je zdUrazriovana vét-
§i citlivost, empatie zen. Pficemz tyto stereotypy nezdlraziuji pouze muzi, ale
velmi ¢asto také zeny: ,A na uklid jsou [Zeny] poFadnéjsi. To jsme vidéli i tady,
Ze kdyZ byli v posddce kluci, tak ne tak dobfe to uklidili tu sanitku jako tfeba ty
holky."??

Tento pohled na ,spravné” usporadani zachranné sluzby zcela odpovida vyse
nastinéné koncepci Sherry B. Ortner - silné stranky Zen jsou asociovany s bio-
logickou danosti, at jiZ je to citlivost, porozuméni, vétsi vnimavost vicéi roding,
bytostné propojeni s matefstvim, které pak ovliviuje chovani, usudek, psychi-
ku: ,Zenskd vibec, kdy? je to matka, tak kdy? zasahuje u déti, hrozné tézko se
nastavuje ten méd profesionality.”*° Ten samy muz ovSem vzapéti pfiznava, ze
zasahovat u déti je psychicky naro¢né pro kazdého, i pro muze: ,[...] to je v prdeli

37 CHOLEVOVA, Alexandra: Zeny ve zdravotnictvi. Cesko v datech. Dostupné z: https://www.ceskovdatech.
cz/clanek/178-zeny-ve-zdravotnictvi/ (cit. 29. 5. 2025).

38 Rozhovor ZZS-074 (sestra-dispeéerka, 198X-dosud, Vychodoéesky kraj) ved! Jifi Hlavaéek (2024).

39 Rozhovor ZZS-002 (dispecerka-operatorka, 199X-dosud, Stfedoéesky kraj) vedI Jifi Hlavagek (2023).

40 Rozhovor ZZS-053 (Fidi¢-sestra, 198X-dosud, Jihomoravsky a Vychodo&esky kraj) vedla Olga Ne$porova
(2023).
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Obr. 1. Sanitni viz Range Rover a jeho posddka. Prachatice, poéatek 90. let 20. stoleti. Archiv
Z7S Jihoceského kraje.

vZdycky, at je to chlap nebo Zenskd.”*' Nicméné v zavéru opét svij nazor ,opra-
vuje” tim, Ze u Zen je takovy prozitek ,daleko enormnéjsi”,** aniz by pro takové
tvrzeni existoval konkrétni dikaz nebo pfinejmensim je bylo mozné ilustrovat
konkrétnimi priklady.

Dalsi silny argument proti pisobeni Zzen u zachranné sluzby, respektive na po-
zici zachranarek Cifidi¢ek je také ukotven v binarni opozici muzské-zenské, v je-
jich odlisné fyzické konstituci. Jedna se o vahu bfemen, kterd mohou Zeny nosit
a ktera je nizsi nez v ptipadé muzl, coz odrazi napfiklad také zakonik prace. Na
jedné strané je toto logicky argument, na druhé strané u tézsich pacientd nor-
mu prekracuji i muzi. Navic slaba konstituce a neschopnost nést tézsi bremeno
je u Zen vnimana jako samoziejmé a pfirozené dang, stejné jako u muzd se au-
tomaticky pfedjima, ze vétsi zatéz zvladnou. Objektivné vsak tyto vykony kont-
rolovany nejsou, tudiz se stereotyp o slabsich Zenach opira o kulturné reprodu-
kované vzorce. Podobné jsou prezentovany dalsi ,pfirozené” rozdily, napfiklad

41 Tamtéz.
42 Tamtéz.
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v komunikaci, schopnosti vciténi se do druhych. Pokud ale naratofi a naratorky
doplnuji tyto obecné Gvahy konkrétnimi priklady, dichotomie muzské-zenské
zacina byt narusovana. Takze jsou zmifiovany silné zeny, které praci zvladnou:
»~Mdme holku, kterd vazi 50 kilo i s posteli a ta je zdatnéjsi nez kdejakej chlapec.”*
Nebo citlivi muzi, ktefi dob¥e zvladaji psychicky naro¢né situace, dobfe funguiji
v rodinach & mezi pozlstalymi.+*

Navzdory témto konkrétnim pfikladdim vséak v prostfedi zachranné sluzby
jak muzi, tak Zeny udrzuji a reprodukuji nej¢astéji az archetypalni obraz silného
maskulinniho muze a kiehké zeny. K ¢emu toto pomysiné rozdéleni roli slouzi?
Pro¢ navzdory skutecnosti, Ze téméf polovina zachranard jsou zeny, v ,ideal-
nim" obraze zachranné sluzby nejsou brany jako rovnocenné muzdm? Odpovéd’
je mozné hledat v pfetrvavajicich genderovych stereotypech v $irsi spoleénosti,
coz pfesahuje ramec této studie.

Nicméné rozhovory odkryvaji jesté jedno vysvétleni, které se vztahuje pfimo
k prostfedi zachranné sluzby. Vétsina naratord muzd - s rliznou mirou explicit-
nosti - zeny v dUsledku jejich jiné fyzické konstituce oznaduje jako méné profe-
sionalni, pfipadné ohrozujici profesionalitu a ,stavovskou ¢est” celé zdravotnic-
ké zachranné sluzby.

»My jsme v podstaté ty Zeny do vyjezdovych tymd nebrali z jednoho prostyho
ddvodu. Myslim si, Ze to nebylo nic jako diskriminujiciho. Podle myho, kdyz to
¢lovék chce délat dobfe, nechce si na vsechno volat hasice a réznou pomoc sou-
sedd, jak se to déje. KdyZ chci mit takovou, ja tomu Fikam, stavovskd hrdost, tak
k pacientovi pfijedu a ted'je mdj a ja si ho celyho zajistim aZ do toho spitalu.”*

Je zde patrna snaha v prosttedi zachranné sluzby udrzovat genderovy fad, kde
je ykultura” nadfazena ,pfirodé” (muzské zenskému), coz metaforicky Ize apliko-
vat i na samotny akt zachrany Zivota. Kromé symbolického vyznamu ma toto
udrzovani ,tradi¢niho” rozlozeni genderovych roli i své praktické konsekvence,
a to je udrzeni zen v pozicich, o které muzi nemaji zajem, ale jejich vykonavani
je pro zajisténi sluzby nezbytné. Velmi ilustrativni pfiklad byl zminén v jednom
z rozhovor(l - odchod Zen z dispedinku, kdyz feditel jedné ze zachrannych sluzeb
umoznil zenam pfechod na pozici zachranafky, pfipadné fidi¢ky: ,[...] a najednou
na dispecinku nebylo, kdo by tam slouzil."#¢

43 Rozhovor ZZS-060 (sestra-dispecerka, 199X-dosud, Zapadocesky kraj) ved! Jifi Hlavaéek (2024).

44 1 kdyz bych Fekla, Ze ti kluci tfeba, jak je vidim, tak jsou to vsichni empati¢ti borci, nejsou to néjaci fraje-
Fi.” Rozhovor ZZS-025 (sestra-dispecerka, 199X-199X, 2019-dosud, Jihomoravsky kraj) ved! Jifi Hlavacek
(2023).

45 Rozhovor ZZS-008 (fidi¢-sestra, 1978-dosud, Jihomoravsky) vedl Jifi Hlavaéek (2023), zdraznéni autorka
textu.

46 Rozhovor ZZS-005 (fidi¢-sestra, 199X-dosud, Praha) ved| Jifi Hlavacek (2023).
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Byla zachranka pro Zensky tabu? (zavér)

Analyza Zivotnich a profesnich pfibéhd Zen a muzd, ktefi pisobili na pozici zdra-
votni sestry, pfipadné zachranafky/zachranafe, odkryla nékteré aspekty kaz-
dodenniho fungovani zdravotnické zachranné sluzby i specifika této prace. Jeji
vyluénost - zejména bezprosttedni zachrana Zivotl ve vice ¢i méné nestandard-
nich podminkach, a pfedevsim mimo |ékafské zafizeni - je natolik vyznamnou
zkuSenosti, Ze ze zachranafskych tymud, potazmo celych kolektivd utvafi speci-
ficka spolecenstvi, ktera jsou touto zkusenosti spojena a jejim prostfednictvim
se vymezuji vici SirSi spole¢nosti. Jejich pospolitost ¢aste¢né narusuje gene-
ra¢ni hledisko (v textu nahlizeno optikou starsi, respektive déleslouzici gene-
race), jez s sebou nese riziko neporozuméni, ale symbolizuje také pfirozenou
generaéni obménu.

Detailné&jsi analyza jednotlivych narativ( a osobnich zkuSenosti pak odkryva
dalsi, genderové podminéné nerovnosti, k ¢emuz odkazovala i v nazvu studie
citovana vzpominka jedné ze zdravotnich sester o tom, Ze ,zachranka byla pro
zensky tabu”. Ve skuteénosti se Zeny-zdravotni sestry (pozdéji zachranarky) sta-
vaji ddlezitou soudasti této slozky nejpozdéji od 70. let dvacatého stoleti a jejich
misto je zde nenahraditelné.*” Pfesvédleni o tom, Ze prosttedi zachranné sluz-
by zlstava mistem, které je Zzenam h(fe pfistupné, viak zvlasté mezi zenami-
-zdravotnimi sestrami pretrvava. Muzi pracujici u zachranné sluzby pak rozdily
nevnimaji, naopak zddraziuji rovnost prostfedi, jelikoz se Zeny objevuji jak mezi
zachranati, tak mezi Iékati a postupné i jako fidi¢ky. Nerovnosti se pak reprodu-
kuji a nékdy dokonce prohlubuji na trovni samotného vykonu sluzby.

Jelikoz je zachrana zivota implicitné spojena s nebezpedim, vyzaduje tato pra-
ce akénost, rozhodnost, dynamiku, odvahu, tedy charakteristiky v genderové
stereotypnim prostfedi tradi¢né pfipisovaném muzim. Analyza a interpretace
rozhovorl pak potvrdila nejen pfitomnost téchto stereotypt v prosttedizachran-
né sluzby, ale také jejich reprodukci, na niz participuji muzi i Zeny. S ohledem na
praktické a pragmatické divody (potfeba pracovni sily) i postupnou proménu
spole¢nosti smérem k prosazovani rovnosti, nejsou zeny z tohoto prostfedi fak-
ticky vylu¢ovany, ale symbolicky je jim vymezovana pozice téch slabsich, emotiv-
né&jsich, v kone¢ném disledku méné vykonnych &i spolehlivych. Rozhovory uka-
zaly, Ze i v sou€asnosti pfetrvava presvédéeni o specifickych charakteristikach

47 Zdravotnicka ro¢enka Ceské republiky za rok 2021 (posledni dostupna z portalu Ustavu zdravotnickych
informaci a statistiky CR) uvadi, ze v daném roce bylo z celkového poétu 1 030 701 vyjezdd celych 81
% (842 472) uskuteénéno v rezimu rychla zdravotnicka pomoc, tedy posadka ve slozeni Fidi¢-zachranaf
a zdravotnicky zachranat. Zdravotnickd rocenka Ceské republiky 2021. Ustav zdravotnickych informaci
a statistiky CR. Dostupné z: https:// https://www.uzis.cz/index.php?pg=vystupy--knihovna&id=275
(cit. 15. 10. 2025).
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a kvalitach zenské pracovni sily, doprovazena predstavou ,o0 zvlastni vhodnosti
Zeny pro nesamostatné, podfizené a sluzebné pozice".®

Tento obraz se narusuje v praxi, kdy cely tym zachranného vozu musi spolu-
pracovat, a zeny (zachranafky, potazmo fidicky, fidicky-zachranarky) jsou - diky
kvalifikaci a kompetencim - dllezitymi aktérkami v ramci posadek zachranuji-
cich zZivoty. Jeho opétovné potvrzeni stereotypniho obrazu Zeny se hleda zej-
ména v biologicky danych rozdilech, at jiZ je to fyzicka konstituce ¢i matefstvi,
spreduréenost” pro péci o rodinu a s tim souvisejici vétsi citlivost, zranitelnost.
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