Navstévni rad ZOO Dvur Kralové

Vseobecné podminky:

1)

2)

3)

4)

Tento navstévni rad plati pro vsechny navstévniky zoo, ktefi si zakoupi
vstupenku do zoo, hosty hotelu a safarikempu, ubytované v zoo a jejich
navstévy, soukromé a sluzebni navstévy zaméstnancl zoo

Zakoupenim vstupenky, zapsanim do knihy navstév na sluzebni vratnici Ci
jinym vstupem do arealu do zoo (hotelovy host — naramky, navstéva
zameéstnance zoo) navstévnik souhlasi s navstévnim radem a zavazuje, ze je
plné obeznamen se znénim navstévniho radu a bude jej dodrzovat.
Navstévni rad je vyvésen na webovych strankach zoo, pokladnach zoo,

k nahlédnuti a zapUjceni na sluzebni vratnici zoo a recepcich hotelu a kempu.
Navstévnik je povinen dodrzovat navazujici frady zoo — ubytovaci rad.

Navstévnici jsou povinni:

1)
2)

3)

4)
5)

6)

7)

8)

Zakoupit si pfi vstupu do zoo vstupenku a uchovat si ji pro pfipad kontroly po
celou dobu navstévy zoo.

Dodrzovat provozni dobu zoo a dbat pokynd ostrahy zoo pro opusténi arealu,
ktera se v priibéhu roku méni.

Pohybovat se pouze po vyznacenych cestach, prostorach a komunikacich a
dodrzovat veskera nafizeni vztahujici se k mistu navstévy (upozornujici cedulky,
zakazoveé a informacni cedulky atd.), jedna se napfiklad o mista se zvlastnim
rezimem - safari. Dale dbat pokynl zaméstnancl zoo a pokynd uvedenych

v manualu zoo, ktery kazdy navstévnik obdrzi pfi vstupu do zoo.

Vstup do prlchozich expozic a do safari na vlastni nebezpedi.

Détem do 10 let povolen vstup pouze v doprovodu osoby starsi 18 let. Vzdy
zajistit odpovédny dozor dospélé osoby. Zajistit bezpecnost svych déti, za
chovani déti odpovida jejich plnolety dozor (rodice, doprovod, pedagogicky
dozor u skupin).

Psy drzet vyhradné na voditku tak, aby nerusili nebo neohrozovali navstévniky
Ci zvirata, omezit pohyb se psy dle pokynd zoo a mit u sebe jejich platny
ockovaci prikaz.

Nedotykat se chovanych zvirat, nekrmit je (neplati pro Détskou zoo, kde je
mozno krmit zvifata krmivem dodavanym zoo) a nevhazovat zadné predméty
do jejich vybéhu.

Chovat se ohleduplné ke zvifatiim, nerusit je hlukem nebo jinym nevhodnym
chovanim, nevnaset do zoo nafukovaci baldnky a jiné pro zvirata nebezpecné
predmeéty.



9) Dbat pokynu pracovnikl zoo, zvlasté pak v pavilonech vyzadujicich zvlastni
rezim.

10) Chovat se ohleduplné k ostatnim navstévnik{m.

11) Nenicit zelen, majetek zoo ani majetek jinych osob.Udrzovat v zoo Cistotu.

12) Nepohybovat se v zoo v podnapilém stavu nebo pod vlivem omamnych latek.

13) Oznamit pracovnikiim zoo porusovani navstévniho radu nebo situace
ohrozujici bezpedi navstévniku Ci zvirat.

Navstévnikim neni povoleno:

1) Vstup s kolem, kolobézkou, tfikolkou a détskym odrazedlem pouze pro déti od
véku 6. let

2) Pouzivani skateboardu a koleckovych brusli v arealu zoo.

3) Pouzivani radiomagnetofon( a jinych multimedialnich pfistrojd urcenych k
hlasité produkci, hudebnich nastrojd, houkacek a podobnych predmétd, nosit
a pouzivat zabavnou pyrotechniku.

4) Volny prodej obchodniho zboZi Ci sluzeb ve vSech prostorach zoo bez
predchoziho souhlasu ZOO.

Ostatni podminky:

1) ZOO neruci za ztracené, odcizené i poskozené véci, které si navstévnik béhem
navstévy zpusobil vlastni vinou.

2) V pripadé nutnosti osetreni |ékafem je navstévnik povinen volat linku 155 a
informovat pracovnika ZOO - ostraha zoo, sluzba, popfipadné pokladna ZOO .

3) ZOO neodpovida za skody na zdravi a majetku, které si navstévnik zplsobil
nedodrzovanim pokyn( navstévniho fadu.

4) Navstévnik si je védom moznosti nahlych zmén pocasi, vyssi navstévnost,
nahlé nevolnosti sebe i svych blizkych. Zakoupenim vstupenky je jeho
svobodnou vili a tedy plné zodpovida za své rozhodnuti navstivit areal ZOO.
Vyse uvedené dlvody nejsou dlvodem k vraceni vstupného, stejné tak je tak
v pripadé zjisténi poruseni navstévnického radu.

5) Parkovisté zoo je nehlidané a nepojisténé.

Ve Dvore Kralové nad Labem Dne: 1.3.2015



DOPRAVNI RAD SAFARI

Znacky: zakaz vjezdu motocykliim, busim, nakladdkim a koldm, zakaz vstupu pésim,
maximalni vyska vozu 3,65 m a Sirka 2,80 m, zakaz vjezdu kabrioletdm, tuningiim a
dvoutaktdm
Z0O0 neodpovida za Skody vzniklé na vozidle, ostraha safari bude napomocna pfi feseni
vzniklé situace. V pripadnou dopravni nehodu resi navstévnici dle zakona 361/2000 Sb..
Navstévnik zakoupenim vstupenky do zoo souhlasi s dodrzovanim navstévniho a
dopravniho radu.
Zakladni pokyny:

1) VJEZD NA VLASTNi NEBEZPECI.

2) Pozor, projizdite mezi volné vypusténymi zviraty!

3) Ridte se navétévnim radem, dopravnimi znackami, informativnimi cedulemi a
pokyny zaméstnancll a personalu zoo.

4) Maximalni rychlost v arealu je povolena 30 km/h.

5) Jizda povolena pouze po zpevnénych komunikacich, mozno zastaveni pouze tak,
aby nebyla omezena plynulost provozu.

6) Predjizdéni je dovoleno pouze v mistech s dostatecnym prostorem pro predjeti.

7) Jizda s otevienymi bocnimi a stfeSnimi okénky je povolena, mimo lvi safari.
V AREALU LViHO SAFARI MUSi BYT BOCNI | STRESNi OKENKA ZAVRENA A
vUZ ZAMCENY.

8) Zakaz vystupovani z vozidel.

9) Zakaz dotykani se a krmeni zvirat.

10) Zakaz troubeni v celém arealu, ve Ivim safari Ize pouzit v pfipadé nebezpedi.

11) Zakaz vjezdu se psy do Iviho safari.

12) V pfipadé poruchy nebo nehody nevystupujte z vozu. Volejte dozor Safari
777 362 881, Lvi safari 778 706 567.

13) Prostor je monitorovan bezpecnostni kamerou.

14) Pro prvni pomoc volejte Ostrahu safari 777 362 881, Lvi safari 778 706 567

Pokud dojde k poskozeni majetku zoo vcetné zvirat, zodpovida navstévnik za vzniklou
skodu, kterou hradi v pIné vysi.
Ostraha safari 777 362 881 ostraha lviho safari 778 706 567



